ASOCIATIA ROMANA A APEI - ROMANIAN WATER ASSOCIATION

Contributie la Consultarea UE privind Digitalizarea Sectorului Apei

Water sector — accelerating digitalisation for better management and sustainability (Initiativa 17013)

Transmisd de Asociatia Romdnd a Apei (ARA) prin portalul ,,Have Your Say” al Comisiei Europene - Consultare deschisd pdnd
la 24 junie 2026

1. Despre respondent

Asociatia Romana a Apei (ARA) este asociatia profesionala care reprezinta furnizorii de servicii de
alimentare cu apa si de canalizare din Romania — preponderent operatorii regionali care asigura
serviciile publice de apa si sanitatie la nivel national. ARA este membru roman al EurEau, Federatia
Europeana a Asociatiilor Nationale ale Serviciilor de Apa. Prin comisiile sale tehnice de specialitate
— intre care cele dedicate digitalizarii si retelelor de apa — ARA agrega date operationale de la
operatori din intreaga tar3, fiind astfel in masura sa fundamenteze aceasta initiativa cu informatii de
teren dintr-un stat membru est-european de mari dimensiuni.

2. Pozitia generala

ARA salutd intentia Comisiei de a elabora un Plan de actiune la nivelul UE pentru digitalizarea
sectorului apei, ca initiativd emblematicd in cadrul Strategiei privind rezilienta apei. Impartisim
evaluarea conform careia tehnologiile digitale — inteligenta artificiala, Internetul Lucrurilor,
contorizarea inteligenta si observarea Pamantului — sunt factori determinanti pentru eficienta
utilizarii apei, reducerea pierderilor si rezilienta infrastructurii. Mesajul nostru central este unul de
realism operational: valoarea acestor tehnologii se va materializa la scara doar daca Planul de
actiune este insotit de finantare predictibild pentru lucrarile digitale (nu doar civile), de date si
raportare interoperabile si de un cadru de reglementare care sd permita recuperarea costurilor
digitalizarii. Prioritatea strategica a ARA este consolidarea si intarirea operatorilor regionali care
constituie coloana vertebrala a modelului regionalizat din Romania; asigurarea unei finantari
predictibile este parghia decisiva pentru aceasta consolidare. Digitalizarea trebuie sa sprijine aceasta
traiectorie, dotand operatori regionali solizi financiar pentru gestionarea inteligenta a retelelor lor.

3. Date din sectorul apei din Romania

Romania ofera o imagine reprezentativa a provocarilor pe care Planul de actiune trebuie sa le
abordeze. Sectorul este regionalizat si se consolideaza in jurul operatorilor regionali; prioritatea ARA
este intarirea acestora, iar sprijinul UE ar trebui canalizat catre construirea unor operatori regionali
robusti si capabili digital, nu dispersat pe o baza fragmentata. Maturitatea digitald ramane
eterogena: operatorii regionali de top au implementat SCADA, GIS, modelare hidraulica si volume
crescande de telemetrie, insa profunzimea digitalizarii variaza considerabil. Se desprind trei realitati
structurale:

e Apa care nu aduce venituri (NRW) ramane ridicata in mare parte a retelei. Detectia digitala a
pierderilor, gestionarea presiunii si analiza pe zone de contorizare (DMA) se numara printre
investitiile digitale cu cea mai buna rentabilitate, insa sunt intensive in capital si finantate inegal.
Remarcam totodata ca valorile NRW nu sunt intotdeauna comparabile intre operatori sau state
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membre din cauza unor numitori si metodologii diferite — indicatori armonizati, raportati
digital, ar reprezenta in sine un rezultat valoros al acestei initiative.

¢ Implementarea contorizarii inteligente este partiala si inegala. Dovezile Comisiei (contoarele
inteligente reduc consumul cu pana la 25%, sistemele digitale cu inca 5-8%, detectia pierderilor
cu 7-14%) sunt convingatoare. Constrangerea determinantd nu este ambitia, ci finantarea
predictibila: scalarea contorizarii inteligente si a monitorizarii retelelor presupune operatori
regionali consolidati financiar si capabili sa investeasca — acolo este cel mai necesar sprijinul
UE.

e Fundamentele de date sunt fragmentate. Sistemele provenite de la furnizori diferiti
interopereaza rareori, ceea ce face dificila agregarea datelor intre operatori, alimentarea
modelelor de |A sau raportarea catre instrumente UE precum WISE. Modelele de date comune
si interfetele deschise sunt o preconditie pentru toti ceilalti piloni.

4. Observatii pe cei trei piloni

4.1 Big data pe baza de inteligenta artificiala

IA ofera cea mai clara valoare pe termen scurt in detectia pierderilor si avariilor, prognoza cererii,
mentenanta predictiva si optimizarea proceselor si a consumului energetic al tratarii. Principalele
bariere nu sunt de natura algoritmica, ci fundamentala: date istorice insuficiente si controlate
calitativ, capacitate interna redusa de stiinta datelor si incertitudine juridica privind utilizarea datelor
granulare de consum. Planul de actiune ar trebui, prin urmare, sa asocieze ambitia privind IA cu
sprijin pentru infrastructura de date, competente si un cadru clar de guvernanta a datelor.

4.2 |oT la scara larga si contorizare inteligenta

Senzorii loT si contoarele inteligente reprezinta stratul senzorial pe care se bazeaza IA si observarea
Pamantului. Scalarea lor necesita dispozitive accesibile ca pret, interoperabile si securizate
cibernetic, conectivitate rezilienta si — esential — un model de finantare care sa trateze contoarele,
senzorii si platformele de date asociate ca investitii eligibile si recuperabile, nu drept costuri ,,soft”
discretionare. Standardele de interoperabilitate a dispozitivelor la nivelul UE ar preveni dependenta
de un singur furnizor si ar proteja investitia publica.

4.3 Observarea Pamantului

Copernicus si serviciile conexe de observare a Pamantului ofera un potential important pentru
monitorizarea la nivel de bazin, anticiparea secetei si a inundatiilor si — relevant pentru pozitia
Romaniei la Dunare si pentru numeroasele sale bazine transfrontaliere — pentru cooperarea
transfrontaliera. Pentru a fi utilizabile de operatori, aceste date trebuie furnizate prin servicii
accesibile si interoperabile, aliniate Directivei INSPIRE si integrate cu telemetria de la sol, nu
mentinute ca un domeniu paralel, de nisa.

5. Blocaje de reglementare si structurale

Ca raspuns direct la solicitarea Comisiei privind dovezi referitoare la blocajele de reglementare care
impiedica scalarea solutiilor in UE, ARA evidentiaza urmatoarele:

1. Recuperarea costurilor in metodologiile tarifare. Cadrele tarifare nationale nu permit
intotdeauna operatorilor recuperarea costurilor de capital si de operare ale digitalizarii (senzori,
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platforme de date, securitate cibernetica, personal specializat). Fara recunoasterea recuperarii
costurilor, investitia digitala nu este sustenabila financiar.

Finantare fragmentata, pe baza de proiect. Digitalizarea este integratda in programe de
infrastructura ample, cu reguli de eligibilitate care favorizeaza lucrarile civile in detrimentul
software-ului, datelor si competentelor. Lipseste un flux de finantare dedicat si predictibil
pentru investitia digitala — orientat catre intarirea operatorilor regionali.

Rigiditatea achizitiilor publice. Preferinta pentru pretul cel mai scazut si ciclurile lungi de
achizitie nu se potrivesc solutiilor digitale in evolutie rapida si descurajeaza achizitiile de
inovare.

Lipsa interoperabilitatii si a standardelor de date. Absenta unor modele de date comune si a
unor interfete deschise blocheaza datele in siloz si obstructioneaza agregarea, utilizarea IA si
raportarea la nivelul UE.

Obligatii de raportare suprapuse, catre autoritati diferite. Operatorii se confrunta cu obligatii
paralele de evaluare a riscurilor si de raportare care nu sunt coerente digital: planificarea bazata
pe risc a sigurantei apei din Directiva reformata privind apa potabila (raportata autoritatilor de
sanatate/mediu); evaluarea rezilientei la toate pericolele din Directiva privind rezilienta
entitatilor critice (Directiva (UE) 2022/2557, CER); si gestionarea riscului cibernetic si raportarea
incidentelor din Directiva NIS2 (Directiva (UE) 2022/2555). Intrucat evaluarea ,all-hazards” din
CER se extinde inerent la riscul cibernetico-fizic, ea se suprapune cu NIS2, astfel incat operatorii
raporteaza informatii in mare parte similare unor autoritati competente diferite. Fiecare
instrument prevede propriul canal de raportare; fara interoperabilitate intre aceste platforme,
raportarea digitala multiplica, in loc sa reduca, povara administrativa.

Povara securitatii cibernetice fara sprijin proportional. Obligatiile din Directivele NIS2 si CER
cad asupra unor operatori care adesea nu dispun de bugete dedicate si de personal specializat.
Cerintele ar trebui corelate cu finantare, ghiduri sectoriale si o etapizare realista.

Deficitul de competente digitale. Operatorilor le lipsesc frecvent specialistii de date si OT/IT.
Dezvoltarea capacitatii, concentrata in operatorii regionali, este o preconditie — nu un produs
secundar — al digitalizarii.

6. Recomandari catre Comisie

1.

2.

Instituirea unui flux de finantare UE dedicat si predictibil pentru digitalizarea sectorului apei,
care sa acopere software-ul, infrastructura de date, competentele si securitatea cibernetica —
nu doar hardware-ul — cu acces conceput astfel incat sa consolideze si sa intareasca operatorii
regionali care constituie coloana vertebrala a sectorului.

Tncurajarea recunoasterii costurilor digitalizdrii in metodologiile tarifare si de reglementare

nationale, astfel incat investitia digitala sa fie sustenabila financiar.

Asigurarea finantarii pentru implementarea contorizarii inteligente si a monitorizarii retelelor
de catre operatorii regionali, astfel incat desfasurarea sa fie realizata |la scara de operatori solizi
financiar, nu fragmentata pe o baza slaba de operatori.

Raportare interoperabila, nu doar digitala. Fiecare dintre directivele relevante — apa potabila
(planuri de siguranta/risc), tratarea apelor urbane reziduale, Directiva-cadru privind apa, CER si
NIS2 — prevede propria platforma de raportare si este supravegheata de o autoritate
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competenta diferita. Planul de actiune trebuie sa impunda ca aceste platforme sa fie
interoperabile si sa functioneze pe principiul ,,0 singura data”, astfel incat un risc sau un incident
sa fie raportat o singura data si partajat intre autoritati, nu reintrodus separat. Dreptul UE indica
deja aceasta directie — NIS2 obliga autoritatile competente sa coopereze si sa simplifice
raportarea prin mijloace tehnice — iar Planul de actiune ar trebui sa faca din interoperabilitate
regula implicita.

5. Corelarea cerintelor de securitate ciberneticd (NIS2/CER) cu finantare, ghiduri sectoriale si
termene realiste.

6. Lansarea unui program amplu de dezvoltare a capacitatii si a competentelor concentrat in
operatorii regionali, valorificand retelele si asociatiile profesionale existente.

llie Vlaicu
Presedinte

Asociatia Romana de Apa
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