Centrul de formare
profesionala nRNA

AGENDA Leadership & Management Masterclass

25 - 26 Mai 2026
Ziua 1
Interval orar Tema ‘
09:00-09.30 Sesiune introductiva
09.30-10.00 Introducere in leadership, caracteristici, rol, si functii
10.00-11.00

Surse de putere in leadership

11.00-11.20 Pauza de cafea

11.20-12.40 Modele si tipuri de leadership, functional, situational, transformational, transactional etc
12.40-13.00 Stiluri in leadership

13.00-14.00 Pauza de pranz

14.00-15.30 | o derul si motivarea echipei, Skill Will si Push Pull
15.30-15.50 | pauza de cafea
15.50-17.00 Comunicarea in leadership

Ziua a2a

Interval orar Tema

09:00-11.00 Luarea deciziilor, arborele decizional
11.00-11.20 Pauza de cafea

11.20-11.50 Gestionarea situatiilor dificile

11.50-13.00

13.00-14.00 | Pauzi de pranz
14.00-15.30 Introducere in management
15.30-15.50 | b4 de cafea
15.50-17.00

Stabilirea indicatorilor cheie de performanta KPI

Acest Masterclass este oferit in parteneriat cu Schultz Knowledge UK. La final, participantii vor obtine certificate CPD Standard
Office UK. Masterclass-ul este parte din Pilonul strategic 3 CFP ARA — Academia de Leadership: dedicata specialistilor din
domeniul apei si formarii noii generatii de lideri din domeniu



