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EDITORIAL

FACULTATEA DE HIDROTEHNICA DIN UNIVERSITATEA TEHNICA DE CONSTRUCTII
BUCURESTI - PROMOTOR AL CUNOASTERII IN DOMENIUL ALIMENTARILOR CU APA S|
CANALIZARILOR DIN ROMANIA

THE FACULTY OF HYDROTECHNICS FROM THE TECHNICAL UNIVERSITY OF CIVIL
ENGINEERING BUCHAREST - PROMOTER OF KNOWLEDGE IN THE FIELD OF WATER SUPPLY
AND SEWERAGE IN ROMANIA

* Prof.dr.ing. Departamentul de Hidraulicd, Edilitate si Pro-
tectia Mediului, Fac. Hidrotehnicd

** Conf.dr.ing. Departamentul de Hidraulicd, Edilitate si
Protectia Mediului, Decan Fac. Hidrotehnicd

1. SCURT ISTORIC

Inceputul educatiei superioare in domeniul ali-
mentarilor cu apa si canalizarilor din Romania este
legat de formarea Scolii Nationale de Poduri si Sosele
(SNPS) in anul 1881 sub conducerea lui Gheorghe
Duca, urmasa a Scoalei de Ponti si Sosele, Mine si Ar-
hitectura, aparuta sub domnia lui Alexandru loan Cuza
in anul 1864. SNPS acorda diplome de inginer, durata
studiilor fiind de 5 ani. La 10 iunie 1921, prin decret
regal, SNPS se reorganizeaza sub denumirea de
“Scoala Politehnica”, avand patru sectiuni: construc-
tii, electromecanica, mine si industriala. Tn anul 1948
are loc Reforma Tnvatamantului, prin care din fosta
Scoala Politehnica din Bucuresti se desprind mai multe
institute, printre care si Institutul de Constructii Bu-
curesti [1, 2].

Tn anul 1949, in cadrul Institutului de Constructii
Bucuresti, ia fiinta Facultatea de Poduri si Constructii
Masive, care functioneaza timp de trei ani cu o sectie
de Hidrotehnica si una de Poduri. Tot Tn anul 1949 se
infiinteaza sectia de Lucrari Edilitare Tn cadrul Facul-
tatii de Drumuri si Lucrari Edilitare. In anul 1952 sec-
tiile de Hidrotehnica si Lucrari Edilitare formeaza
fmpreuna Facultatea de Hidrotehnica cu doua sectii,
devenite emblematice: Constructii Hidrotehnice si Ali-
mentari cu Apa si Canalizari. In paralel, intre anii 1951
si 1953, functioneaza Institutul de Gospodarire Comu-
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nala din Bucuresti, care dupa o existenta de doi ani
este desfiintat, iar studentii de la sectia de Lucrari
Edilitare sunt transferati la sectia de Alimentari cu
Apa si Canalizari a Facultatii de Hidrotehnica. Tn anul
1959 cele doua sectii ale Facultatii de Hidrotehnica
fuzioneaza intr-o singura sectie, cu numele Construc-
tii Hidrotehnice, specializarea pe cele doua sectii
mentionate facandu-se in ultimul an de studii, prin
optiunile studentilor. In perioada 1969-1990, in afara
cursurilor pentru ingineri au fiintat si cursurile de su-
bingineri, cu durata de trei ani, cu doua sectii: Con-
structii Hidrotehnice (din 1969) si Tehnica Edilitara
(din 1970).

Incepand cu anul 1990 Facultatea de Hidrotehnica
s-a reorganizat, avand o dezvoltare si diversificare
continua. O noutate dupa anul 1990 o constituie crea-
rea de rute flexibile, constand in introducerea de cur-
suri optionale. Functioneaza in perioada respectiva
sectiile de Constructii Hidrotehnice si Inginerie Sani-
tara si Protectia Mediului, iar din 1993 s-a creat sectia
de Inginerie Matematica. Incepand cu anul universitar
1994-1995, prin Decizia Senatului Institutului de Con-
structii Bucuresti, denumirea oficiala a institutiei s-a
schimbat n Universitatea Tehnica de Constructii Bu-
curesti (UTCB) [1].
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Figura 1. Facultatea de Hidrotehnica - UTCB.

Din anul universitar 2005-2006 UTCB adera la pro-
cesul Bologna, care structureaza invatamantul pe 3
cicluri. Tn cadrul Ciclului I, cu durata de 4 ani, pe
langa specializarile traditionale de Amenajari si Con-
structii Hidrotehnice, respectiv de Inginerie Sanitara
si Protectia Mediului, se introduc alte doua speciali-
zari, Ingineria Mediului, respectiv Automatica si Infor-
matica Aplicata. Ciclul I, de Master, avand durata de
1,5 ani, functioneaza din anul universitar 2009/2010
cu specializarile Inginerie Hidrotehnica, respectiv In-
ginerie Geotehnica, carora li s-a adaugat ulterior spe-
cializarea Dezvoltare Durabila [1].

Actualmente, in cadrul Facultatii de Hidrotehnica
functioneaza sectia de Constructii pentru Sisteme de
Alimentari cu Apd care asigura formarea inginerilor
de profil in ciclul de licenta, iar ciclul de Master are
activa specializarea Inginerie Hidraulicd si Protectia
Mediului. Acest parcurs profesional asigura un cadru
de educatie complet pentru specialistii de profil, dar
formarea stiintifica poate continua prin programele
de studii universitare de doctorat pe care profesorii
din facultate le gestioneaza.

Insa, in cadrul facultatii, pe langa activitatea di-
dactica, are loc si o activitate de cercetare stiintifica
intensa. Pe langa studiile universitare de doctorat

dezvoltate in laboratoarele facultatii, se realizeaza
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si proiecte de cercetare stiintifica cu aplicabilitate
directa in sistemele de alimentare cu apa si canali-
zare din tara, spre exemplu studii de tratabilitate
dezvoltate pe instalatii pilot, care configureaza sche-
mele optime de tratare a apei in functie de calitatea
apei brute dar si de cerinta de calitate a apei tratate.
In cadrul Complexului de Laboratoare Colentina,
facilitatile de cercetare care sunt gestionate de co-
lectivul de alimentari cu apa si canalizari cuprind:
= Laborator chimia apei si a poluantilor - laborator
didactic si de cercetare destinat atat studentilor (li-
centa si master) cat si studentilor doctoranzi;
e Laborator modele fizice de tratare a apei si de
epurare a apelor uzate - laborator didactic si de cer-
cetare, destinat in principal studentilor din cadrul
programului de master;
< Laborator microbiologie si toxicologie acvatica -
didactic, destinat studentilor din programele de li-
centa si master;
e Laborator biologia apei - didactic destinat studen-
tilor de la licenta;
= Statii pilot de tratare a apei si de epurare a apelor
uzate - destinate cercetarilor doctorale precum si
cercetarilor aplicative.




FACULTATEA DE HIDROTEHNICA DIN UNIVERSITATEA TEHNICA DE CONSTRUCTII

BUCURESTI -

PROMOTOR AL CUNOASTERII IN DOMENIUL ALIMENTARILOR CU APA SI

CANALIZARILOR DIN ROMANIA

Figura 2. Complexul de Laboratoare Colentina - Laboratoare.
Stanga: Laborator chimia apei, Dreapta: Laborator modele fizice de tratare si de epurare.

Figura 3. Complexul de Laboratoare Colentina - Statii pilot.
Stanga: Statia pilot de tratare a apei, Dreapta: Instalatie pilot de bioreactor cu membrane.

2. OPORTUNITATILE INGINERULUI SPE-
CIALIST IN ALIMENTARI CU APA SI CANALI-
ZARI

Incepand cu anul 2007, sectorul de apa si apa
uzata din Romania a fost reorganizat prin demararea
unui amplu proces de regionalizare a serviciului de
alimentare cu apa si canalizare. Ca urmare, au fost
nfiintati cei 43 de operatori regionali care furnizeaza
serviciul pentru mai mult de jumatate din populatia
tarii (circa 11 milioane de consumatori). Cei 43 de
operatori regionali au in prezent peste 32.000 anga-
jati, iar in conditiile preluarii operarii in toate loca-
litatile din Roméania, numarul acestora urmeaza sa
creasca in mod substantial. Pe langa cei 43 de opera-
tori regionali mai sunt inregistrati peste 1.000 de ope-

ratori mici, constituiti ca servicii ale administratiilor
locale la care se adauga si companiile de proiectare,
firmele de constructii din domeniu, institutele de cer-
cetare, universitatile ce organizeaza programe de
studii in domeniul ingineriei civile, furnizorii de echi-
pamente, utilaje, materii prime si materiale.

Pana in momentul de fata, prin programele de fi-
nantare PHARE, ISPA, POS MEDIU si POIM au fost rea-
lizate investitii de circa 8 miliarde Euro 1in
infrastructura serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare. Cu toate acestea, Roménia Tnregis-
treaza intarzieri in atingerea tintelor stabilite prin
Tratatul de Aderare la Uniunea Europeana. Conform
ultimelor date disponibile (sursa: INSSE), procentul
populatiei deservite de sistemul public de alimentare
cu apa este de circa 75% iar cel al populatiei deservite
de sisteme publice de canalizare se apropie de 60%
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din populatia rezidenta a Romaniei.

Situatia investitiilor necesare in sectorul apei a
fost evaluata printr-o serie de studii realizate de di-
verse institutii si organizatii (OECD, BERD, Banca Mon-
diala) care indica un necesar de investitii de circa 20
miliarde de euro pentru conformare, din care prin
programele actuale au deja finantare in suma de circa
9 miliarde de euro:

e Programul Operational Infrastructura Mare - circa
3 miliarde de euro;

e Programul Dezvoltare Durabila - circa 3 miliarde
euro;

< Planul National de Redresare si Rezilienta - circa 1
miliard euro;

e Programul National de Investitii Anghel Saligny -
circa 2 miliarde euro.

Pentru restul investitiilor pana la atingerea nece-
sarului de finantare pentru conformare trebuie iden-
tificate alte surse.

Tn acest context, Romania trebuie s& fsi multiplice
in mod corespunzator capacitatea de pregatire, im-
plementare si exploatare a investitiilor in urmatorii
10-15 ani, ceea ce reprezinta o provocare uriasa.
Printre oportunitatile care se deschid absolventilor de
studii de specialitate se pot mentiona:

- profesia asigura prepararea si furnizarea apei po-
tabile, necesara oricand si oriunde pentru omenire si
pentru activitatile conexe;

= profesia are o componenta profunda de mediu,
avand Tn vedere componenta de apa uzata, care,
adresata corect, poate contribui semnificativ la re-
ducerea efectelor schimbarilor climatice;

e numarul mare de locuri de munca disponibile in
sector, Tn toata paleta de servicii: proiectare, consul-
tanta, executie, implementare, exploatare, cerce-
tare, fnvatamant superior etc.;

e venituri atractive generate de programele mari de
investitii Tn curs;

e mobilitate ridicata intre diferite sub-domenii de
activitate din specializarea CSAAC;

= posibilitatea de a lucra oriunde pe piata euro-
peana de profil, dar si in intreaga lume.

Insa, mult mai importante sunt competentele pe
care absolventii sectiei CSAAC le dob&andesc in urma
studiilor de licenta si de master. Printre aceste com-
petente se enumera:

e Capacitatea de a proiecta, modifica, aproba, exe-
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cuta, exploata si intretine lucrari ingineresti de con-
structii in general, n special din domeniul construc-
tiilor aferente sistemelor de alimentari cu apa,
colectarea si epurarea apelor uzate;
= Managementul, organizarea si conducerea proce-
selor proiectare, executie si exploatare a obiectelor
si proceselor tehnologice din cadrul sistemelor de ali-
mentari cu apa si canalizari;
- Abilitati de utilizare a programelor de calcul in do-
meniile: hidraulica, tratarea apei, epurarea apelor
uzate, retele de distributie, retele de canalizare,
structuri hidroedilitare etc.;
e Capacitatea de a evalua din punct de vedere teh-
nico-economic elementele de constructie pentru
obiectele tehnologice si instalatiile aferente con-
structiilor in general, cu precadere a celor din siste-
mele de alimentari cu apa si canalizari;
= Abilitatea de a controla calitatea executiei si si-
guranta Tn exploatare a constructiilor in general si in
special a constructiilor si obiectelor aferente siste-
melor de alimentari cu apa si canalizari;
= Capacitatea de a planifica, organiza si gestiona re-
sursele tehnice si umane necesare pentru construirea
si exploatarea sistemelor de alimentari cu apa si ca-
nalizari;
= Capacitatea de a instrui si/sau de a evalua cunos-
tintele la nivel vocational, liceal si post-liceal, in do-
meniul constructiilor in general, cu precadere in ceea
ce priveste sistemele de alimentari cu apa si canali-
zari;
- Abilitatea de a indica metode de conservare a re-
surselor de apa si de a asigura conformitatea cu legi-
slatia de mediu;
= Capacitatea de a interpreta date stiintifice privind
evaluarea calitatii apei si apei uzate;
< Abilitatea de a desfasura activitati de cercetare,
consultanta, asistenta tehnica si verificare proiecte
n constructii in general, cu precadere n ceea ce pri-
veste sistemele de alimentari cu apa si canalizari.
Din dorinta de a face cunoscuta profesia si avan-
tajele acesteia, Facultatea de Hidrotehnica din UTCB
prezinta in mod regulat oferta educationala, iar prin-
tre activitatile derulate in acest scop de-a lungul tim-
pului se enumera:
= asigurarea de vizite tehnice la facultate si in ca-
drul laboratoarelor de profil inclusiv realizarea de ac-
tivitati gazduite de laboratoarele facultatii adresate
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e promovarea profesiei prin vizite tehnice realizate
de cadre didactice impreuna cu studenti in cadrul li-
ceelor din judetele din care UTCB atrage un numar
semnificativ de candidati;

e acordarea de diferite tipuri de burse (de merit, de
performanta, sociale etc.) provenite atat de la buge-
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tul de stat, cat si din veniturile proprii ale universi-
tatii, de la institutii si firme private interesate ca po-
tentiali angajatori;

« realizarea de concursuri profesionale prin care stu-
dentii sa poata realiza in mod concret lucrari de pro-
fil, alaturi de cadre didactice, lucrari premiate
consistent.

Figura 4. Saptamana altfel in Complexul de Laboratoare Colentina.

CONCLUZII

Avand in vedere importanta sectorului de apa si
apa uzata in societatea actuala, fara de care viata in
conditii normale nu mai poate fi conceputa, conside-
ram ca sistemele de alimentari cu apa si canalizari
reprezinta o componenta importanta a infrastruc-
turii critice a tarii.

Un nivel ridicat de pregatire al specialistilor in do-
meniu este absolut necesar In opinia noastra. In lipsa
acestuia se pot genera riscuri si neajunsuri majore,
printre care se mentioneaza:

e riscuri asupra sanatatii umane;

< riscuri de mediu, inclusiv efecte importante mul-
tiplicatoare din punct de vedere al schimbarilor cli-
matice;

- dificultati semnificative n absorbtia fondurilor
destinate reabilitarii si extinderii sistemelor;

= siguranta in exploatare scazuta a obiectelor siste-
melor de alimentari cu apa si canalizari, coroborata
cu avarii frecvente ale obiectelor sistemelor de ali-
mentari cu apa si canalizari si intreruperi ale aprovi-

zionarii cu apa;

- eficienta energetica redusa si implicit costuri de
operare ridicate, cu efecte asupra tarifului apei si
apei uzate.

Colectivul de Alimentari cu Apa si Canalizari din
Facultatea de Hidrotehnica, alaturi de organizatiile
profesionale din sector, a implementat pe langa pro-
gramele obisnuite de educatie si de cercetare, o serie
de masuri aditionale menite sa creasca nivelul de pro-
fesionalism Tn domeniu, printre care se mentioneaza:
e actualizarea normativului de profil (NP 133, Nor-
mativ privind proiectarea, executia si exploatarea sis-
temelor de alimentare cu apa si canalizare ale
localitatilor, vol. 1, 2, 3). Acest normativ poate con-
tribui la profesionalizarea/reprofesionalizarea specia-
listilor care lucreaza deja in sector si care vor avea
la indeméana un instrument actual, coerent si bine
structurat, usor de aplicat atat in proiectarea, cat si

n executia si exploatarea sistemelor AAC;

e organizarea de cursuri de formare profesionala
avansata n domeniu care se adreseaza personalului
de exploatare al operatorilor de apa. Prin intermediul
acestor cursuri, organizate pe obiectele principale ale
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sistemelor AAC (tratarea apei, transportul si inmaga-
zinarea apei, colectarea si transportul apelor uzate,
epurarea apelor uzate) se dezvolta nivelul de profe-
sionalism necesar n cadrul operatorilor de apa, cu
consecinte concrete asupra corectitudinii modului de
operare, a cresterii eficientei energetice, a reducerii
costurilor de exploatare, dar si a satisfactiei clientilor
si operatorilor;

e organizarea de cursuri de formare profesionala
continua pentru proiectantii din domeniul sisteme-
lor de alimentare cu apa si canalizare.

Facultatea de Hidrotehnica din UTCB, prin sectia
de Constructii pentru Sisteme de Alimentari cu Apa si
Canalizari, reprezinta un pol al cunoasterii stiintifice
in domeniu, dar si o platforma de cercetare, inovare
si dezvoltare cu un rol semnificativ intr-o lume plina
de schimbari si provocari, avand ca obiect fundamen-
tal al activitatii sale, apa. Specialistii facultatii sunt
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la dispozitia sectorului prin furnizarea de educatie,
formare profesionala, cercetare stiintifica, dar si prin
efortul de proiectare si reglementare tehnica a fon-
dului de normative si proceduri de gestionare a obiec-
telor tehnologice componente ale sistemelor de
alimentari cu apa si canalizari.
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specialitate informat cu privire la cele mai importante evolutii din
intreaga lume, fiind o platforma eficientd pentru diseminarea
informatiilor de specialitate si pentru comunicare in mediul profesional
al serviciilor de alimentare cu apa si canalizare-epurare din Romania.
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noutatilor din sectorul apei, de pe plan intern si international. De
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PUMP CLOUD SERVICES

Printr-un control unic al presiunii controlerul
Grundfos DDD reduce automat surplusul de
presiune in reteaua de apa. Astfel, atat
pierderile prin scurgerile de apa, cat si
costurile de energie sunt reduse in mod
semnificativ.

GCRUNDFOS ¢

Possibility in every drop
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RWA AND ITS PROVIDENTIAL PEOPLE

Dr.ing. Aurel Presurd: “Marea Neagrd, un par-
tener si o resursa valoroasa pentru RAJA Con-
stanta”

O imagine fideld a profilului directorului gene-
ral RAJA Constanta ,,cere”, obligatoriu, urmatoa-
rele detalii capitale: om al Apei, de mic, gratie
Galatiului din sange si suflet, om al Tehnicului de
varf, gratie reperului academic incontestabil,
numit Institutul Politehnic Bucuresti - Facultatea
de Mecanica, Sectia Mecanicad Find, om al RAJA,
cumva dintotdeauna, odata ce, de peste doudzeci
de ani, este stalp si reper profesional recunoscut
in board-ul celui mai mare operator public regio-
nal din Romania tn domeniul alimentarii populatiei
cu apd potabila si al epurdrii apelor uzate (com-
pania deserveste peste doud milioane de benefi-
ciari din judetele Constanta, lalomita, Calarasi,
IIfov, Dambovita, Brasov si Bacdu).

Doctor n Inginerie Energeticd, Aurel Presura
este modelul de lider care asigura predictibilitate,
conferd viziune, garanteazd stabilitate. Siesi,
celor din jur, oamenilor care compun echipa de
forta a RAJA Constanta.

Faptul cd stdpaneste pand-n detaliu cunostinte
complexe in ceea ce numim si definim drept mana-
gement operational si executiv, la brat cu abili-
tatile de lider native (confirmate de cdtre toti cei
care Tl cunosc), ambitia-i proverbiala si dedicarea
totala cauzei Apei fac din managerul RAJA Con-
stanta un profesionist cu majuscule. In compania
de la malul madrii, in Asociatia Romana a Apei, Tn
galeria selecta a specialistilor care au ales... poate
cel mai frumos drum in viatd.

Dr.ing. Aurel Presurd, ntr-un interviu special
intr-un an ce se anunta cel putin provocator pentru
industria apei!
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1. Asa il considerati Aurel PRESURA
Membru Consiliul
Tehnico-Stiintific

Asociatia Romanad a

Apei

Director General RAJA
S.A. Constanta

si dumneavoastra, sti-
mate domnule director
general? Puteti puncta
cele mai grele dintre
aceste provocdri, va
rog.

Intr-adevar, industria apei se con-
frunta cu numeroase provocari in prezent, printre
care amintesc implementarea proiectelor cu finan-
tare europeana, energia verde si eficienta energe-
tica, reducerea pierderilor, dar si seceta pedologica
din ultimii ani. Despre derularea contractelor din Pro-
gramul Operational Infrastructura Mare, stim cu totii
problemele aparute. De la incapacitatea firmelor de
a Tnchide aceste lucrari de anvergura, incapacitate
generata atat de costurile crescute pe anumite seg-
mente, cat si de lipsa personalului specializat, si pana
la intarzierile aparute pe parte de decontare a aces-
tor lucrari, toate aceste aspecte au ingreunat sau
chiar au stopat finalizarea cu succes a proiectelor.

Evenimentele meteorologice extreme, precum se-
ceta pedologica, perturba alimentarea cu apa si in-
fluenteaza costurile de operare si de tratament. De
aceea accentul se pune din ce in ce mai mult pe pro-
tejarea surselor de apa, mai ales in contextul creste-
rii poluarii. Este mai mult decat necesara
implementarea masurilor eficiente pentru prevenirea
poluarii si protejarea ecosistemelor acvatice, mai ales
cand n ultimii ani, Tn mai multe zone, in perioada se-
zonului estival, din cauza secetei operatorii nu au
putut asigura furnizarea apei potabile in regim conti-
nuu.

Si daca vorbim de protejarea resurselor, trebuie sa
discutam si despre reducerea pierderilor in retelele
de distributie, care reprezinta o problema majora




pentru operatorii de apa. Imbunatatirea infrastructu-
rii si implementarea tehnologiilor moderne pentru de-
tectarea si repararea avariilor sunt necesare pentru
reducerea acestor pierderi si eficientizarea sisteme-
lor. Noi, la RAJA Constanta deja implementam unul
dintre cele mai ambitioase proiecte pe acest sector:
PBSC ,,Contract de servicii bazat pe performanta pri-
vind reducerea pierderilor de apa”. Contractul este
unul inovativ pentru sectorul de apa din Romania si
sustenabil pentru mediul inconjurator, fiind realizat
cu sprijinul Bancii Europene pentru Investitii si Re-
constructie, are o durata de 5 ani si urmareste masuri
concrete pentru atingerea unor indicatori-cheie de
performanta. Dar cel mai important aspect este ca
sustenabilitatea financiara a proiectului este asigu-
rata prin economiile realizate.

Tn anul 2023, RAJA S.A. impreuna cu ARA si Turkish
Society for Infrastructure and Trenchless Technologies
(TSITT) au organizat cea de-a V-a editie a Forumului
International WATER LOSS, eveniment de promovare
a celor mai noi tehnologii din domeniul apei si cana-
lizarii, ce a reunit profesionisti din domeniul apei, re-
prezentanti ai autoritatilor centrale si locale,
consultanti, antreprenori si reprezentanti ai mediului
academic care au ca interes comun eficienta opera-
tionala. Obiectivul evenimentului a fost documenta-
rea privind know-how-ul disponibil si abordarea
perspectivelor complexe legate de gestionarea efi-
cientd a resurselor de apa. In cadrul seminarelor si
atelierelor de lucru cu dezbateri si studii de caz, au
fost abordate diferite teme cu privire la necesitatile
si provocarile din domeniul apei, performanta in ma-
nagementul retelelor, solutii sustenabile, modalitati
de Tmbunatatire a cartografierii si monitorizarii in-
frastructurii de apa, reducerea consumurilor tehno-
logice si implicit a energiei utilizate, procedee IT
relevante si retele inteligente.

2. Conduceti cea mai mare companie publicd re-
gionala din tard. Din insdsi aceastd formulare, re-
iese complexitatea muncii dumneavoastra: cum a
izbutit RAJA Constanta sd-si mentind performanta
atat timp, cum aratd radiografia la zi a sistemului
de alimentare cu apa din cetatile de odinioara,
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Histria si Tomis?

In calitate de lider al celei mai mari companii pu-
blice regionale din Romania, gestionarea performan-
tei este un aspect crucial al activitatii mele. RAJA
Constanta a reusit sa-si mentina performanta de-a
lungul timpului prin implementarea unui set complex
de strategii si practici de management, care includ:
investitii Tn infrastructura, implementarea si respec-
tarea cu strictete a unor proceduri operationale de-
dicate si, nu in ultimul rand, inovatie si tehnologie.
RAJA Constanta a facut investitii semnificative Tn mo-
dernizarea si extinderea retelelor de apa si canali-
zare, astfel incat sa poata face fata cererii crescande
si sa asigure servicii de calitate populatiei din toate
zonele deservite. In ultimii ani, am atras cele mai
multe fonduri europene, peste 1,2 miliarde euro, ce
s-au transpus in investitii majore in infrastructura
operata. Numai prin Programul Operational Infras-
tructura Mare, cu o valoare de peste 3 miliarde lei,
au fost prinse lucrari concretizate prin 5 statii de epu-
rare noi (la ora actuala, RAJA opereaza 23 de statii
de epurare), 1.112 km retele apa si canalizare (dis-
tanta de la Constanta la Budapesta), 46 statii tratare
apa, 14 rezervoare inmagazinare, 38 surse de apa, 39
statii pompare apa potabila, 138 statii pompare ape
uzate, dar si o instalatie de valorificare a namolului.
Tn ceea ce priveste eficienta operationald, compania
a pus accent pe imbunatatirea activitatilor curente,
prin reducerea pierderilor in retelele de distributie si
optimizarea proceselor interne, pentru a asigura o
gestionare eficienta a resurselor si o utilizare mai
buna a bugetului disponibil.

Pe parte de inovatie si tehnologie, RAJA Constanta
a derulat proiectul Implementare platforma de ma-
nagement digitalizat al infrastructurii de apa si apa
uzata din aria de operare a RAJA S.A. Constanta, cu o
valoare de 11,69 milioane lei. In urma acestei inves-
titii, au fost puse in functiune, pentru o parte din sis-
temele operate, cele mai moderne tehnologii pentru
monitorizarea si gestionarea retelelor de apa si cana-
lizare in timp real. De fapt, la ora actuala ne concen-
tram pe extinderea sistemului SCADA la nivelul
tuturor localitatilor operate, atat pe parte de apa,
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cat si de canalizare, astfel incat toate datele si para-
metrii de functionare sa fie transmise la distanta si
sa fie accesibile online non-stop, pentru a putea mo-
nitoriza in timp real starea sistemelor. Pe langa diag-
nosticarea si interventia rapida in cazul avariilor, prin
optimizarea monitorizarii si controlul proceselor, se
poate Tmbunatati eficienta operationala a intregului
sistem. Acest lucru duce la economii semnificative de
energie, apa si resurse financiare.

Toate aceste proiecte au facut ca radiografia sis-
temului de alimentare cu apa din cetatile istorice His-
tria si Tomis sa fie o imagine complexa, in care RAJA
Constanta se concentreaza pe asigurarea unei apro-
vizionari cu apa potabila sigura si de inalta calitate
pentru locuitorii acestor zone istorice. In plus, sunt
luate Tn considerare si masurile de protejare a surse-
lor de apa si de conservare a patrimoniului cultural si
istoric al acestor asezari. Astfel, RAJA Constanta Tsi
desfasoara activitatea cu grija si responsabilitate,
respectand atat nevoile prezentului, cat si impor-
tanta pastrarii mostenirii culturale a zonei. Si din
aceasta perspectiva pot spune cu mandrie ca RAJA a
facut un pas important prin reabilitarea si punerea in
valoare a monumentului istoric Cismeaua otomana,
aflata pe amplasamentul unui punct de lucru al com-
paniei, monument edificat in anul 1864, in timpul
domniei sultanului Abdul Aziz.

3. Din perspectiva profesionald, Marea Neagrd
vd este prieten sau inamic?

Din perspectiva profesionala, Marea Neagra este
un partener si o resursa valoroasa pentru RAJA Con-
stanta. In calitate de operator regional din zona de
coasta, Marea Neagra reprezinta, pe parte de produc-
tie, o sursa importanta de venit. Daca in general asi-
guram alimentarea cu apa la peste 800.000 de
consumatori, in timpul sezonului estival, cand mi-
lioane de turisti vin la mare, numarul consumatorilor
creste foarte mult si din aceasta perspectiva, pentru
compania de apa, Marea Neagra este foarte impor-
tanta. Dar, desi vorbim de o crestere pe parte de va-
lorificare, trebuie sa punem accentul si pe partea
tehnica. Sistemul de alimentare cu apa de pe litoral
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este un sistem interconectat, ce functioneaza la ca-
pacitate optima doar 5 luni pe an. In restul timpului,
este o retea supradimensionata, tinuta in functiune
cu costuri ridicate si ar trebui ca pentru aceste zone
turistice, sezoniere, sa existe un sistem de plata sub
forma unui abonament pentru tot timpul anului, taxa
care sa acopere costurile de ntretinere si mente-
nanta. Dar avand in vedere beneficiile economice ale
zonei litorale n timpul sezonului estival, Marea Nea-
gra poate fi considerata un partener care asigura un
viitor sustenabil pentru regiune si pentru comunitatile
care depind de ea.

4. Cum isi tine RAJA Constanta clientii aproape?
Cum va tineti echipa unita?

Pentru a-si mentine clientii aproape, RAJA Con-
stanta implementeaza o serie de strategii si practici
orientate catre satisfactia si fidelizarea acestora.
Compania se concentreaza pe furnizarea unor servicii
de apa si canalizare de Tnalta calitate, asigurandu-se
ca apa distribuita respecta cele mai exigente cerinte
si ca sistemele de canalizare functioneaza eficient.
De asemenea, pentru pastrarea si cresterea perma-
nenta a gradului de Tncredere al consumatorilor, com-
pania promoveaza o comunicare transparenta si
deschisa, oferind informatii relevante despre servicii.

In ceea ce priveste mentinerea echipei unita, nu
mai este un deziderat, ci o certitudine. Comunicarea,
schimburile de idei si experienta, increderea, loiali-
tatea, suportul profesional, dar si personal in unele
situatii, au creat o echipa sudata, ce are la baza va-
lori precum dezvoltarea profesionala, integritatea,
colaborarea si respectul reciproc.

5. Cum poate deveni Statul un aliat veritabil al
Industriei Apei?

Statul este deja un aliat al Industriei Apei, dar ca
n toate domeniile, este firesc sa vrei mai mult si din
aceasta perspectiva este loc si de mai bine. Se pot
adopta politici si masuri care sa sprijine dezvoltarea
si imbunatatirea sectorului, precum si protejarea re-
surselor de apa si a mediului inconjurator.




Adoptarea si aplicarea unor reglementari eficiente
in domeniul apei, precum si supravegherea riguroasa
a respectarii acestora, pot contribui la protejarea re-
surselor de apa si la imbunatatirea calitatii serviciilor
oferite de operatorii din domeniu.

Prin implicarea activa si cooperarea stransa intre
stat si industria apei, se poate realiza o gestionare
mai eficienta si sustenabila a resurselor de apa, con-
tribuind la asigurarea accesului la apa potabila de ca-
litate pentru toti cetatenii si la protejarea mediului.

6. Fortez urmdtoarea ecuatie: RAJA consumd
cea mai mare cantitate de energie din Dobrogea/
Energia verde e ,,Biblia“ vremurilor prezente/ Sun-
teti Doctor Tn inginerie energeticd. Ati reusit sd re-
zolvati in mod fericit aceastad ecuatie?

Trecerea la surse de energie regenerabila si redu-
cerea emisiilor de carbon sunt obiective importante
n lupta Tmpotriva schimbarilor climatice. Implemen-
tarea parcurilor fotovoltaice si a altor tehnologii de
energie verde pot contribui la reducerea dependentei
de sursele conventionale de energie si la diminuarea
impactului asupra mediului. Pentru RAJA Constanta,
producerea de energie verde este un obiectiv bifat.
Da, mai avem pasi de facut, dar pana la ora actuala
am finalizat deja un proiect pilot - prin montarea de
panouri fotovoltaice la statia de epurare Eforie Sud si
sediul central al companiei - si unul cu finantare eu-
ropeana, in cadrul POIM. Proiectul ,,Construire 8 par-
curi fotovoltaice”, cu o valoare de aproape 30
milioane lei, a fost finalizat la sfarsitul anului trecut
pe urmatoarele amplasamente: Sursa de apa Cismea
A, Sursa de apa Cismea B, Sursa de apa Cismea C,
Sursa de apa Cismea Il, SEAU Medgidia, SEAU Manga-
lia, SEAU Buftea si SEAU Fetesti. La ora actuala, pu-
terea totala instalata este de 5 KWp.

Dar reducerea consumului de energie la nivelul
statiilor de epurare, nu s-a oprit doar la instalarea de
panouri fotovoltaice. La SEAU Eforie Sud a fost imple-
mentata si o alta modalitate de eficientizare energe-
tica a statiei, prin punerea in functiune a sistemului
de control automat si optimizare HACH RTC. Sistemul
de control automat al proceselor a fost implementat
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la SEAU Eforie Sud in partea a doua a anului 2020, cu
scopul de a reduce consumul de energie pe treapta
biologica, prin monitorizarea permanenta a concen-
tratiilor in poluanti si mentinerea necesarului optim
de aer. In primii trei ani de functionare, economia de
energie a fost, TIn medie, 22% anual, raportat la con-
sumul pe treapta biologica din anul 2019 si a totalizat
370 MWh. Cele doua sisteme, cel de control al proce-
selor si panourile fotovoltaice, vor asigura o reducere
a consumului de energie cu 1.800 MWh/an, ceea ce
reprezinta 24% din intregul consum al statiei.

La ora actuala, si la nivelul SEAU Constanta Nord
se deruleaza un important proiect, ce vizeaza efi-
cienta energetica a obiectivului. In perioada urma-
toare va fi pus in functiune sistemul RTC - controlul
automat al proceselor biologice, ce va aduce o eco-
nomie de minim 20% din consumul de energie al trep-
tei biologice, estimarea fiind de 530 MWh/an. Daca
adaugam si parcul fotovoltaic care va fi realizat in
statie, ce poate produce anual o energie estimata de
1.171 MWh, per total, cele doua investitii vor asigura
45,8% din consumul anual total al statiei.

7. Sunteti membru Tn Consiliul Tehnico-Stiintific
al Asociatiei Romane a Apei. Considerati ca are
ARA Tn acest moment puterea sa “alinieze” dispa-
ritatile din spectrul national de profil?

Ca membru al Consiliului Tehnico-Stiintific al Aso-
ciatiei Romane a Apei (ARA), evaluarea capacitatii
acestei organizatii de a ,,alinia* disparitatile din spec-
trul national de profil depinde de mai multi factori,
inclusiv de resursele si influenta pe care le detine
ARA, precum si de colaborarea cu alte organizatii, in-
stitutii si autoritati relevante. In general, organiza-
tiile profesionale si stiintifice, precum ARA, pot juca
un rol semnificativ in abordarea problemelor legate
de domeniul lor de expertiza. Dar cred ca rolul ARA
este unul decisiv pe parte de educatie. Lipsa specia-
listilor in toate domeniile este o problema acuta. ARA
s-ar putea implica mai activ Tn acest sens, prin cola-
borarea cu institutii de Tnvatamant si formare profe-
sionala, pentru a dezvolta programe de educatie si
instruire specializate Tn domeniul apei. Ar trebui sa
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punem mai mult accentul pe conferinte, seminarii si
ateliere de lucru pentru a promova schimbul de cu-
nostinte si experienta intre specialistii existenti si ti-
nerii profesionisti interesati de domeniul apei.
Operatorii mari de profil ar trebui sa faciliteze stagii
de practica si programe de mentorat in domeniul apei
pentru studenti si absolventi, pentru a le oferi opor-
tunitati de Tnvatare si experienta practica in cadrul
companiilor. Prin aceste eforturi, ARA ar putea con-
tribui si mai mult la dezvoltarea si consolidarea bazei
de specialisti in domeniul nostru.

8. Se spune cd momentul nostru, al Oamenilor
Apei, este chiar acum! Ca, n sfarsit, au priceput
cu totii cat de ,,tulbure* e albia planetara si cat
de urgentad e actiunea. Putem profita de moment?
Cum?

Este crucial sa ne orientam spre un model de eco-
nomie circulara, n care resursele sunt utilizate Tn
mod eficient, iar deseurile sunt reduse, reciclate sau
reutilizate. Tn ceea ce priveste apa, acest lucru in-
seamna implementarea practicilor de gestionare a
apei bazate pe reutilizare si reciclare, precum si re-
ducerea pierderilor de apa. La Constanta, lucram
deja la un proiect prin care apa epurata sa fie folosita
la irigarea spatiilor verzi, ceea ce ar duce la costuri
reduse pentru autoritatea locala in intretinerea aces-
tor zone publice. Oportunitatile de investitii n infras-
tructura verde nu numai ca protejeaza mediul
inconjurator, dar pot asigura servicii de calitate la
costuri reduse.
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Si, nu Tn ultimul rand, accentul ar trebui pus pe edu-
catie si constientizare continua. Orice pas, orice ac-
tiune oricat de mica pentru educarea populatiei cu
privire la importanta conservarii resurselor de apa si
a mediului Tnconjurator, in timp, poate avea un im-
pact major.

Personal, apreciez foarte mult programele scolare
»Saptamana verde* si ,,Scoala Altfel*, doua activitati
prin care, numai anul trecut, aproape 5.000 de elevi
au vizitat compania noastra si au aflat despre activi-
tatile derulate de RAJA, despre circuitul apei de la
sursa la robinetele consumatorilor si fnapoi Tn emisar,
dar si despre importanta protejarii acestei resurse vi-
tale fara de care viata nu ar exista.

9. Cum v-ati dori sa incheiem acest interviu? Cu
un mesaj? Cine ar fi ,,receptorul* primordial?

Receptorul primordial al acestui mesaj ar trebui sa
fie consumatorii, care de fapt sunt oamenii din toate
categoriile sociale, fie ca sunt cetateni obisnuiti, li-
deri politici sau de afaceri, activisti pentru mediu,
cercetatori sau membri ai comunitatilor locale. Toti
acestia trebuie sa inteleaga ca numai printr-o actiune
colectiva si angajamentul tuturor putem face schim-
barea pe care o dorim.

Va multumesc!

Interviu realizat de Crenguta Radosav

Specialist Comunicare si Marketing Aquatim
S.A. Timisoara




ACTUALITATE ARA

COMISIA DE APA POTABILA A ARA COLABOREAZA CU ANAR, INSP S MMAP IN
MONITORIZAREA APEI DE CONSUM

In zilele de 12 si 13 martie 2024, Comisia de Apa
Potabila din cadrul Asociatiei Romane a Apei (ARA),
sub coordonarea doamnei dr.ing. Angela PANA, a or-
ganizat un eveniment de referinta, marcand un pas
important n directia asigurarii calitatii apei destinate
consumului uman. A fost un moment de consolidare a
eforturilor comune intre ARA si institutiile cheie Tn do-
meniul gestionarii resurselor de apa: Administratia
Nationala ,,Apele Romane” (ANAR), Institutul National
de Sanatate Publica (INSP) si Ministerul Mediului si
Schimbarilor Climatice (MMAP).

Evenimentul a reusit sa adune reprezentanti ai 27
de operatori regionali de apa si oficiali de top din ca-
drul ANAR, INSP si MMAP, creand un cadru propice
pentru schimbul de idei si bune practici in materie de
monitorizare si asigurare a calitatii apei potabile.
Aceasta colaborare interinstitutionala vizeaza imple-
mentarea eficienta a Ordonantei nr. 7/2023, care in-
troduce o abordare bazata pe riscuri pentru
gestionarea calitatii apei de consum.

Prin focalizarea pe adoptarea celor mai avansate
metode si tehnologii in procesul de monitorizare, Co-
misia de Apa Potabila si partenerii sai Tsi asuma res-
ponsabilitatea profunda de a proteja sanatatea

populatiei. Acest angajament transcede limitele or-
ganizationale, ncurajand o cooperare stransa cu
ANAR, INSP si MMAP, in scopul stabilirii unor standarde
riguroase si a garantarii accesului la apa potabila si-
gura pentru toti.

Apreciem profund dedicarea si angajamentul fie-
carui participant, a carui contributie esentiala la dis-
cutii si prezentari a subliniat importanta protectiei si
Tmbunatatirii resurselor noastre de apa. Acest eveni-
ment nu a fost doar o ocazie de lucru comun, ci a re-
prezentat si o afirmare a responsabilitatii noastre
colective de a asigura ca fiecare picatura de apa ce
ajunge n casele noastre sa fie curata, sigura si sus-
tenabila.

Privim acest eveniment nu doar ca pe o reuniune
productiva, ci si ca pe o declaratie a datoriei noastre
comune fata de viitor, subliniind importanta protejarii
apei, resursa noastra cea mai pretioasa. Este o invi-
tatie la actiune pentru toti: sa ramanem informati,
sa recunoastem impactul actiunilor noastre asupra
apei si sa contribuim activ la protejarea acestei re-
surse vitale. Fiecare efort conteaza in misiunea noas-
tra de a asigura accesul universal la apa potabila
sigura si de Tnalta calitate.
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MONITORIZAREA APEI DE CONSUM

Comisia Economica impulsioneaza inova-
tia la Forumul Dunarean programat la Bra-
ov

W

In perioada 13-15 martie 2024 a avut loc sedinta
de lucru a Comisiei Principale ,,Dezvoltare/Econo-
mie”, la Hotel Clermont, din Covasna. Reuniunea a
marcat o intalnire intre directorii economici ai ope-
ratorilor regionali, aceasta reuniune fiind dedicata
dezbaterii strategiilor financiare responsabile, indis-
pensabile pentru asigurarea unui viitor sustenabil al
acestui sector vital.

Prima sesiune de discutii a fost caracterizata de
un interes profund si o participare activa, subiectele
abordate acoperind un spectru larg, de la planurile
de afaceri la finantarea proiectelor din Planul de Dez-

In cadrul intalnirii, s-a discutat si despre initiati-
vele de Benchmarking, atat cele voluntare organizate
de Asociatia Roméana a Apei, cat si cele reglementate
de Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Ser-
viciile Comunitare de Utilitati Publice (ANRSC).
Aceste demersuri sunt esentiale pentru evaluarea
performantei si Tmbunatatirea continua a serviciilor
oferite de operatorii de apa.

De asemenea, Asociatia Romana a Apei isi reafirma
angajamentul de a sprijini dezvoltarea sectorului prin
organizarea a doua evenimente majore in Romania:
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voltare Durabila (PDD), precum si adaptarile necesare
in contextul schimbarilor legislative recente. Un ac-
cent deosebit a fost pus pe strategiile de minimizare
a pierderilor de apa, optimizarea gestionarii activelor
si conformitatea cu cerintele autoritatilor de regle-
mentare.

Discutiile au beneficiat de experienta valoroasa a
operatorilor avansati in domeniu, avand ca teme prin-
cipale finantarea, reglementarea si impactul corec-
tiilor financiare asupra sustenabilitatii financiare a
operatorilor regionali. Problema corectiilor financiare
este deosebit de relevanta, avand in vedere ca pentru
unii operatori acestea pot reprezenta o provocare
majora, punand presiune pe fluxurile lor de capital
si, implicit, pe capacitatea lor de a opera sustenabil.

Danube Water Forum, cu tema ,Riding the wave:
Water Sector Innovations for a new Climate Reality”,
care va avea loc Tn perioada 29-30 mai, si EXPOAPA
2024, programat intre 11-13 iunie, ambele Tn orasul
Brasov. Acestea sunt oportunitati excelente de net-
working si de aprofundare a cunostintelor in domeniu,
completate de un workshop international despre di-
gitalizarea in sectorul de apa si apa uzata, prevazut
pentru data de 14 iunie, care va reuni experti inter-
nationali.
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Inovatie si cooperare intre Operatorii Re-
gionali la Forumul Dunarean pentru a con-
strui un viitor sustenabil al sectorului de apa

Totodata, Comisia Economica a Asociatiei Romane
a Apei se afla n plina pregatire pentru organizarea
Forumului Dunarean, un eveniment de referinta in
sectorul apei, ce va avea loc in perioada 29-30 mai.
Sub tema ,,Navigand pe val: inovatii in sectorul apei
pentru o noua realitate climatica”, forumul isi pro-
pune sa aduca Tmpreuna profesionisti, experti si
inovatori din intreaga regiune a Dunarii pentru a dis-
cuta si a explora solutii inovative care sa raspunda
provocarilor aduse de schimbarile climatice in secto-
rul de apa.

Evenimentul va oferi o platforma unica de schimb
de cunostinte, prezentare a studiilor de caz si net-
working, concentrandu-se pe modalitati sustenabile
de gestionare a resurselor de apa in contextul noilor
realitati climatice. Participantii vor avea oportunita-
tea de a se angaja in discutii constructive, ateliere
tematice si sesiuni de brainstorming, toate avand sco-
pul de a incuraja colaborarea transfrontaliera si
inovatia in domeniu.

Aceasta initiativa subliniaza angajamentul Comi-
siei Economice si al Asociatiei Roméane a Apei de a
promova practici sustenabile si solutii inovatoare pen-
tru asigurarea unui viitor mai sigur si mai verde pen-
tru sectorul apei. Participantii sunt invitati sa
contribuie cu idei, solutii si experiente care pot ajuta

MONITORIZAREA APEI DE CONSUM

la modelarea unui viitor sustenabil al apei, Tn armonie
cu provocarile climatice actuale si viitoare.

Comisia Economica si de Dezvoltare multumeste
tuturor participantilor pentru implicarea si contribu-
tia lor esentiala la dezvoltarea sectorului de apa si Tsi
exprima entuziasmul pentru continuarea acestor dis-
cutii valoroase, care sunt vitale pentru asigurarea
unui viitor prosper si sustenabil al serviciilor de apa
Tn Romania.

Comisia de Digitalizare initiaza grupuri de
lucru pentru unificarea OT si IT

In ziua de joi, 14 martie 2024, a avut loc un eve-
niment remarcabil in sfera digitalizarii, sub auspiciile
Comisiei Principale ,,DIGITALIZARE”. Sedinta, desfasu-
rata exclusiv online, a abordat tema esentiala
,.Creare grupuri de lucru pentru generarea de bune
practici in vederea unificarii zonelor tehnologiilor
operationale (OT) si informationale (IT)”. Acest de-
mers vine Tn contextul necesitatii imperioase de a ar-
moniza aceste doua niveluri tehnologice,
fundamentale pentru evolutia si eficienta organiza-
tiilor moderne.

Evenimentul a inregistrat o participare activa, cu
60 de inscrisi si peste 40 de conexiuni simultane, evi-
dentiind un interes considerabil din partea comuni-
tatii profesionale. Participantii au fost echipati cu
materialele necesare prin e-mail, asigurdndu-se astfel
0 baza solida pentru discutiile si lucrarile ce urmau
sa se desfasoare.

www.ara.ro
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Tn cadrul sedintei, accentul a fost pus pe crearea
unor punti de legatura eficiente intre OT si IT, utili-
zand brokeri in arhitecturi bazate pe evenimente.
Astfel, a fost prezentata o documentatie cuprinza-
toare care subliniaza nevoia de unificare a acestor ni-
veluri, cu un focus special pe utilizarea MQTT, o
tehnologie esentiala pentru industria 4.0 si pregatirea
pentru tranzitia catre industria 5.0. Tn plus, a fost
abordata integrarea OT-IT in contextul publish-subs-
cribe pe baza de broker MQTT, o strategie vitala pen-
tru facilitarea comunicarii si interoperabilitatii in
sistemele complexe.

Pentru a concretiza obiectivele sedintei, au fost
stabilite doua grupuri principale de lucru:

1. INFRASTRUCTURA: Acest grup se concentreaza pe
generarea de bune practici pentru interfatarea efi-
cienta a tehnologiilor operationale si informationale,
vizand in special modalitati de interconectare si
schimb de date.

2. TRAFIC: Aici, obiectivul este generarea de bune
practici pentru structurarea si contextualizarea date-
lor, esentiale pentru optimizarea proceselor de ana-
liza si decizie.
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Materialele suport pentru aceste grupuri de lucru
includ documentatie detaliata pe teme precum Web-
hook, Node-RED pentru simplificarea crearii de gate-
way-uri OPC UA - MQTT si bridge-uri MySQL - MQTT,
precum si videoclipuri demonstrative care ghidau pas
cu pas implementarea acestor solutii.

Fiecare grup de lucru este format dintr-un numar
restrans de persoane, cu experienta in domeniile res-
pective, asigurandu-se astfel o abordare focalizata si
eficienta. Sarcinile membrilor sunt bine definite,
impartite intre dezvoltarea de gateway-uri, webhook-
uri, brokeri si documentatia aferenta, toate orientate
catre crearea unui set de bune practici si oferirea de
suport consultativ pentru membrii ARA.

Aceasta initiativa marcheaza un pas important in
directia optimizarii si unificarii infrastructurii tehno-
logice a organizatiilor, subliniind rolul esential al co-
laborarii si partajarii cunostintelor in era digitala. Prin
aceste eforturi, Comisia ,,DIGITALIZARE” isi propune
sa faciliteze tranzitia spre sisteme mai integrate si
eficiente, esentiale pentru adaptarea la cerintele si
provocarile industriei 4.0 si pregatirea pentru para-
digmele industriei 5.0.







DIN EXPERIENTA OPERATORILOR

ETAPE IMPORTANTE IN EVOLUTIA OPERATORULUI REGIONAL
5.C. HIDRO PRAHOVA S.A.

IMPORTANT STAGES IN THE EVOLUTION OF S.C. HIDRO
PRAHOVA S.A. REGIONAL OPERATOR

ABSTRACT. S.C. HIDRO Prahova S.A. is the only regional public service op-

erator for water supply in Prahova County. The company was founded in 2004, Ing. Dorin-llian LETEA
based on the Decision No. 13/2004 of the County Council, operating under the
Romanian Commercial Companies Law No. 31/1990, has an entirely public ma- DirectorGeneralisic:
jority shareholder, which is Prahova County Council. The main activity of HIDRO HIDRO Prahova S.A.
Prahova S.A. consists in capture, treatment, transport, storage and distribution
of drinking water, as well as the collection, transport and purification of wastewater -
CAEN code 3600. The company owns license no. 5915/2022, Class 2, for the provision of the services of water
and wastewater emitted by the A.N.R.S.C. As related services, HIDRO Prahova S.A. provides connection to ex-
isting networks, the design and execution of water supply and sewage works, as well as the performance of lab-
oratory tests.

Currently, HIDRO Prahova S.A. operates in 73 localities (one municipality, 11 cities and 61 villages) in Prahova
County. Considering the extended territorial area in which it operates, the exploitation activity of Hidro Prahova
S.A. company is carried out throughout 72 work points (entities without legal personality).

Main activities:

According to the object of activity, HIDRO Prahova S.A. ensures:

e  Basic services:

o Capture, treatment and distribution of water (CAEN code 3600) and

o

Collection and purification of domestic and rain wastewater (CAEN code 3700).

e  Connected services:

Approval of connections to networks in operation;

Design and execution of works in the field of water supply, sewage and wastewater treatment;
Preparation and technical supervision of works in the field of water and sewage-treatment;

Verification and repair of water meters;

O O O O o

Sludge removal.

Drinking water supply, in a centralized system through dedicated infrastructure (catchments, water plant,
transport and distribution networks). Drinking water, as a product, has certain quality characteristics imposed
by legal regulations Ordinance no. 7 of January 18, 2023 issued by the Government of Romania, with subsequent
amendments and additions in compliance with these characteristics being monitored by the competent author-
ities (Public Health Directorate). As a service, by delivering the product to consumers' taps, HIDRO Prahova S.A.

respects the characteristics imposed by consumer needs, hamely accessibility and constant availability in the-
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quantities and at the required pressure. There are situations when water has an unpleasant taste or smell due

to high concentrations of chlorine. The chlorine concentration in the water, at the consumer's tap, varies de-
pending on the distance between the treatment plant and the consumers, the weather conditions (floods), the
results of periodic microbiological analyses, the interventions in the distribution network in case of breakdowns,
the periods in which disinfection of tanks and networks occurs. Under normal operating conditions, the product
is accessible to consumers 24 h/day;

Collection and purification of wastewater through the infrastructure (service pipes, collectors, treatment
plants, outfalls). The purified water product has certain quality characteristics imposed by the legal regulations
(HG 18872002 amended and supplemented by HG 352/2005 and HG 210/2007), their compliance being monitored
by the Romanian National Water Administration.

As the sole regional operator for water supply and sewage systems in Prahova County, HIDRO Prahova S.A. is
initiating an expansion strategy aimed at enhancing production processes, particularly in rural areas. This in-
cludes the acquisition of new operational territories, extending its reach to urban areas where the company is

already established.

KEYWORDS: water supply, water and wastewater treatment plants, accessing European Funds.

1. PREZENTAREA SOCIETATII

Societatea HIDRO Prahova S.A. este singurul ope-
rator regional de servicii publice pentru alimentare
cu apa din judetul Prahova. Societatea a fost consti-
tuita In baza Hotararii Consiliului Judetean Prahova
nr. 13/2004 si functioneaza ca societate comerciala
pe actiuni cu capital integral public, Tn baza Legii nr.
3171990 privind societatile comerciale.

Conform obiectului de activitate, societatea
HIDRO Prahova S.A. asigura urmatoarele servicii de
baza: captarea, tratarea si distributia apei (cod CAEN
3600), colectarea si epurarea apelor uzate menajere
si pluviale (cod CAEN 3700), iar ca servicii conexe -
avizarea racordarii la retele in exploatare, proiecta-

rea si executia lucrarilor de alimentare cu apa, cana-
lizare si epurare, pregatirea si supervizarea lucrarilor
de alimentare cu apa, canalizare-epurare, verificarea
si repararea apometrelor, vidanjare, analize fizico-
chimice si bacteriologice pentru probe de apa pota-
bila.

Societatea HIDRO Prahova S.A. detine Licenta nr.
5915/11.07.2022, clasa 2, pentru furnizarea servicii-
lor de apa si canalizare, emisa de A.N.R.S.C.

Caracterul regional al activitatii HIDRO Prahova
S.A. s-a realizat prin reorganizarea serviciilor publice
detinute de autoritatile locale din aria de operare,
avand la baza trei elemente institutionale: Asociatia
de Dezvoltare Intercomunitara (ADI), Operatorul Re-
gional (OR) si Contractul de Delegare a Gestiunii Ser-
viciilor.
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In prezent societatea desfasoara activitati in 73 de
localitati din judetul Prahova, atat zone urbane cat
si rurale dupa cum urmeaza: un municipiu, 11 orase
si 61 comune.

Scopul principal al societatii HIDRO Prahova S.A.
este sa furnizeze, in mod profitabil si durabil, servicii
de apa potabila si canalizare pentru toti clientii din
aria sa de operare. Aceasta implica angajamentul
ferm de a oferi 0 apa de calitate si de a proteja me-
diul in conformitate cu standardele europene. Prin
gestionarea eficienta a resurselor de apa, societatea
isi propune sa contribuie la conservarea mediului Tn-
conjurator.

In vederea indeplinirii acestui scop, HIDRO Prahova
S.A. si-a conturat urmatoarele obiective:

v Asigurarea unei aprovizionari continue cu apa de
calitate conforma cu directivele UE, pentru toti clien-
tii conectati la reteaua sa.

v/ Realizarea de investitii din resurse proprii si
atrase, cu scopul de a imbunatati eficienta activitatii
si de a proteja mediul, prin extinderea si construirea
de noi sisteme de apa si canalizare.

v Mentinerea si imbunatatirea continua a sistemului
de management integrat, care sa acopere aspectele
legate de calitate, mediu, sanatate si securitate in
munca, conform standardelor europene.

v/ Reducerea consumului de energie, resurse si ma-
terii prime, pentru a minimiza pierderile si pentru a
contribui la utilizarea sustenabila a resurselor.

v/ Educatia tinerilor in ceea ce priveste protejarea
mediului pentru dezvoltarea unei constiinte ecologice
si a unei responsabilitati durabile fata de mediul in-
conjurator.

HIDRO Prahova S.A. detine certificatul de aprobare
ISO 9001:2015 nr. 10561220 emis de catre Lloyd’s Reg-
ister Romania Quality Assurance (LRQA), cu valabili-
tate pana la 02.12.2026 si certificatul de aprobare 1SO

14001:2015 nr. 10561242, emis de Lloyd’s Register Ro-
mania Quality Assurance (LRQA), cu valabilitate pana
la 26.11.2026 si are perspectiva de a derula proce-
dura de certificare ISO 45001:2018 pentru manage-
mentul sanatatii si securitatii ocupationale (SSM).

2. ALIMENTAREA CU APA SI RETEAUA DE
CANALIZARE A SOCIETATII HIDRO PRAHOVA
S.A.

Sistemul de alimentare cu apa potabila al HIDRO
Prahova S.A. cuprinde ansamblul constructiilor, tere-
nurilor, instalatiilor tehnologice si echipamentelor
functionale, inclusiv dotarile specifice prin care se
realizeaza acest serviciu public. Componentele din
cadrul sistemelor de alimentare cu apa si canalizare
aflate in exploatare se refera la: captari, conducte
de aductiune, statii de tratare, statii de pompare, re-
zervoare de Tnmagazinare, conducte de transport si
distributie a apei (inclusiv bransamente si apometre),
racorduri, colectoare de canalizare, statii de pom-
pare si statii de epurare.

HIDRO Prahova S.A. are in exploatare statii de tra-
tare pentru apa de suprafata in orasele Azuga, Sinaia,
Comarnic, Campina si Slanic, dar si statii de clorinare.
In cadrul acestor statii se realizeaza tratarea apei
brute preluata din sursele de suprafata si dezinfectia
apei captata din izvoare sau prin foraje.

Lungimea retelelor de canalizare din aria de ope-
rare a societatii este de 598,65 km, iar sistemele lo-
cale de evacuare si epurare a apelor uzate insumeaza
16 subsisteme de canalizare.

HIDRO Prahova S.A. dispune de 21 statii de epurare
ape uzate din care 5 SEAU cu treapta tertiara, 15
SEAU cu treapta mecanica si biologica si 1 SEAU cu
treapta mecanica.

Statie de tratare apd - realizeazd tratarea apei brute preluatd din sursele de suprafata si dezinfectia apei
captatd din izvoare sau prin foraje
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Statie de epurare - realizeazd tratarea apelor uzate cu treaptd mecanicd si biologicd

Statie de tratare a apei - realizeazd monitorizarea de control a apei potabile distribuitd consumatorilor

HIDRO Prahova S.A. realizeaza analize fizico-chi-
mice si bacteriologice pentru apa potabila, prin labo-
ratoarele specializate din Campina, Sinaia (Oppler) si
Fantanele (Mizil), acestea fiind inregistrate la Minis-

PR PRI

control a calitatii apei potabile.

Calitatea apei produse si distribuite de HIDRO Pra-
hova S.A. este verificata si prin Directia de Sanatate
Publica Prahova, care efectueaza analize fizico-chi-
mice si bacteriologice, conform monitorizarii de
audit. Valorile indicatorilor de calitate pentru apa po-
tabila trebuie sa se incadreze in prevederile Legii apei
potabile, respectand cu strictete legislatia in vigoare.

3. IMPLEMENTAREA/PREGATIREA PRO-
IECTELOR DE INVESTITII CU FINANTARE DIN
FONDURI EUROPENE

Societatea HIDRO Prahova S.A. se afla in plin pro-
ces de implementare a proiectelor finantate prin fon-
duri europene, avand ca rezultat furnizarea unui
serviciu public mai eficient si mai apropiat de nevoile
reale ale utilizatorilor.

3.1. Unul dintre proiectele reprezentative pentru
HIDRO Prahova S.A. a fost ““Reabilitarea si moder-
nizarea sistemelor de apa si canalizare Tn Judetul
Prahova”, proiect cofinantat din Fondul de Coeziune
prin POS Mediu, obiectivul general fiind acela de a
fmbunatati infrastructura n sectorul de apa si apa
uzata Tn judetul Prahova, cuprinzand 11 contracte
dupa cum urmeaza:

& 9 contracte de lucrari (CL);
& 2 contracte de servicii (CS), astfel:

www.ara.ro
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SEAU noua in orasul Sinaia buc. 1
Extindere conducta de aductiune m 73
CL-1 Aglomerarea Sinaia
“Reabilitare si extindere | SEAU noua in orasul Breaza buc. 1
SEAU In orase[e SINaia, ["y\odernizare si extindere STAP
Breaza - STAP in orasele | oo pics buc. 3
Comarn;ia'gi:j:;im, Jud. Instalatii de clorinare STAP Sinaia buc. 2
Instalatii de clorinare STAP Busteni buc. 3
Instalatii de clorinare STAP Azuga buc. 1
SP Busteni buc. 1
Q-2 SEAU noua in orasul Campina buc. 1
“Reabilitare si extindere '
SEAU in orasele Campina
si Plopeni, jud. Prahova” SEAU noua in orasul Plopeni buc. 1
CL-3 Reabilitavlre si extindere SEAU in buc 1
“Reabilitarea si orasul Valenii de Munte ]
extinderea SEAU in Reabilitare si extindere SEAU in
orasele Valenii de orasul Mizil buc. 1
Munte, Mizil si Urlati, ] . _
jud. Prahova” SEAU noua 1n orasul Urlati buc. 1
Extmdel?e r_el;ea de canalizare 1n m 3.281
orasul Sinaia
CL-4 Extindere retea de canalizare In m 4.557
“Extindere retea de ora~._5ul Azuga : =
canalizare si colector in Extindere retea de canalizare in m 17.165
orasele Azuga, Busteni si orasul Bug..tem - —

Sinaia, jud. Prahova” E?;Ss:{%%ﬁze;’?azm de retentie in buc. 1
Extindere si reabilitare canal m 7 650
colector Azuga - Busteni - Sinaia '
Captare apa in orasul Comarnic - buc. 1
Sursa Valea lui Bogdan
SP in oras Breaza buc. 11

y Capta?lé-\?’alea Wi SP in oras Comarnic buc. 2
.| Extindere retea de distributie a apei

Bogdan, _SPA Br_eaza $i |41 orasul Breaza ' m 26.138

Comarmc,_ex@md_ere Reabilitare retele de distributia

reyga de distributie a | apei in oras Breaza ' m 1.712

ggs-:;pn?cra?sclf E::ﬁiiaf’l Conducta de aductiune Comarnic m 8.600

’ Conducta de aductiune Breaza m 12.800
Extindere retea de distributie a apei

* ' m 8.472

in orasul Comarnic
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. CL-6 Extindere rel;e_a de canalizare 1n m 58600
“Extindere retea de orasul Comarnic
canalizare in orasul .
Comarnic, jud. Prahova“ SPAU Comarnic buc. 30
o CL-7 Extindere retea de canalizare in m 75 400
Extindere retea de orasul Breaza
canalizare in orasul | oo, preazs buc. 19
Breaza, jud. Prahova
Extindere retea de canalizare in
CL-8 Aglomerarea Campina m 41.800
“Extindere retea de Reabilitare retea de canalizare
) . DU m 1.716
canalizare in orasele Aglomerarea Campina
Campina, Banesti si Extindere retea de canalizare m 31.810
Valenii de Munte, jud. | Aglomerarea Valenii de Munte ’
Prahova“ SPAU Campina buc. 14
SPAU Valenii de Munte buc. 5
Extmder?_ re_t_ea de canalizare In m 62.680
orasul Baicoi
Extindere retea de canalizare in
. m 1.041
orasul Urlati
“Exti dCL-9 tea d Reabilitare retea de canalizare in m 2.022
xtindere retea de | orasul Plopeni )
canalizare si colector in " . x
. . . | Reabilitare retea de canalizare 1n
orasele Baicoi, Urlati si . m 3.271
Plobeni. ud. Prahova® orasul Urlati
opent, Jud. Frahova™ "spAU Baico buc. 7
SPAU Plopeni buc. 1
SPAU Urlati buc. 3
Statii de clorinare Baicoi buc. 3

CS-1 “Asistenta Tehnica pentru Managementul Pro-
iectului, Proiectare si Supervizare Lucrari” (lucrari din
costuri eligibile);

CS-2 “Asistenta tehnica si supervizare lucrari ne-
eligibile in Aglomerarea Sinaia, jud. Prahova”.

Obiectivele specifice ale proiectului sunt:
= Imbunatatirea calitatii apei potabile in vederea
respectarii standardelor  Uniunii Europene
(98/83/EC);
< Cresterea accesibilitatii la serviciile de apa si ca-
nalizare;
= Cresterea ratei de conectare la statiile de epurare
a apelor uzate in vederea respectarii Directivei cu pri-
vire la Epurarea Apelor Uzate Municipale;

e Asigurarea utilizarii eficiente a fondurilor euro-
pene.

3.2. Proiectul “Sprijin pentru pregatirea aplica-
tiei de finantare si a documentatiei de atribuire

pentru Proiectul regional de dezvoltare a infras-
tructurii de apa si apa uzata din judetul Prahova,
n perioada 2014-2020 presupune:
% Pregatirea studiilor de teren si a altor studii de
specialitate necesare la faza de SF;
« Elaborarea studiului de fezabilitate;
# Pregatirea aplicatiei de finantare, inclusiv asigu-
rarea sprijinului Tn evaluare pana la aprobare;
# Organizare seminarii de prezentare a Studiului de
Fezabilitate si a aplicatiei de finantare;
+ Elaborarea documentatiilor de atribuire pentru
contractele de lucrari si a serviciilor de audit, inclusiv
elaborarea proiectelor tehnice si a detaliilor de exe-
cutie pentru contractele tip FIDIC ROSU;
# Organizare seminarii de prezentare a documenta-
tiilor de atribuire.

Obiectivul general al proiectului “Sprijin pentru
pregdtirea aplicatiei de finantare si a documenta-
tiilor de atribuire pentru proiectul regional de
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DEZVOLTARE A INFRASTRUCTURII DE APA SI APA
UZATA DIN JUDETUL PRAHOVA, IN PERIOADA 2014-
2020 consta in elaborarea documentatiilor tehnico-
economice necesare pentru obtinerea finantarii din
fonduri europene n perioada 2014-2020 a investitiilor
prioritare identificate conform strategiei locale pen-
tru dezvoltarea sectorului de apa si apa uzata in ju-
detul Prahova, in vederea atingerii tintelor asumate
de Romania prin Tratatul de Aderare la Uniunea Euro-
peana, conform Contractului de Finantare.

Valoarea totala a proiectului este de
11.374.448,01 lei, din care 8.912.949,21 lei repre-
zinta fonduri nerambursabile.

3.3. Un alt proiect derulat de societatea HIDRO
Prahova S.A. este “Fazarea proiectului Reabilitarea
si modernizarea sistemelor de apa si canalizare Tn
judetul Prahova™, cod MySMIS 2014+104337.

Tn cadrul Proiectului ““Fazarea proiectului Reabi-
litarea si modernizarea sistemelor de apa si cana-
lizare n judetul Prahova™, finantat prin Programul
Operational Infrastructura Mare 2014-2020, se exe-
cuta acele lucrari ramase nefinalizate in cadrul Pro-
iectului ““Reabilitarea si modernizarea sistemelor
de apa si canalizare n judetul Prahova”, finantat
prin Programul Operational Sectorial Mediu 2007-
2013, in scopul indeplinirii obiectivelor asumate prin
Contractul de Finantare nr. 121443/20.05.2011. Indi-
catorii fizici ai Proiectului vizeaza extinderea si rea-
bilitarea infrastructurii de apa potabila si canalizare,
in vederea atingerii tintelor asumate prin Tratatul de
Aderare.

Proiectul *“Fazarea proiectului Reabilitarea si
modernizarea sistemelor de apa si canalizare in
judetul Prahova™, al carui Beneficiar este operatorul
regional de apa si de canalizare HIDRO Prahova S.A.,
are o valoare totala de 332.744.555 lei si este imple-
mentat in 80 de luni, respectiv intre data de
01.07.2014 si data de 28.02.2021.

“Fazarea proiectului Reabilitarea si moderni-
zarea sistemelor de apa si canalizare n judetul
Prahova™ cod MySMIS 2014+104337 aduce investitii
nerambursabile n valoare de 217.048.324 lei, ce re-
prezinta 91,87% din valoarea totala eligibila apro-
bata, suma asigurata din Fondul de Coeziune, prin
Instrumentul Structural Programul Operational Infras-
tructura Mare 2014-2020. Participarea societatii
HIDRO Prahova S.A. la acest proiect este in suma de
4.429.558 lei, iar Guvernul Romaniei asigura o finan-
tare nerambursabila in suma de 28.792.124 lei.

Obiectivul general al Proiectului il reprezinta
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Tmbunatatirea/modernizarea infrastructurii in secto-
rul de apa si apa uzata din judetul Prahova, nu numai
n beneficiul locuitorilor si pentru un mediu mai bun,
ci si pentru a indeplini obligatiile cu privire la acquis-
ul comunitar in domeniul apei si apei uzate, in pe-
rioadele de tranzitie agreate intre Romania si UE.

Implementarea Proiectului vizeaza:
= Respectarea in totalitate a Directivelor UE si a le-
gislatiei romanesti in domeniul alimentarii cu apa, a
colectarii si tratarii apelor uzate;
e Cresterea gradului de acoperire a populatiei cu
servicii de alimentare cu apa si canalizare, pana la
aproape 90%, Tn aglomerarile respective;
« Cresterea capacitatii institutionale locale de im-
plementare a proiectelor. Proiectul in sine reprezinta
primul pas in cadrul reabilitarii generale a infrastruc-
turii de alimentare cu apa si canalizare.

Rezultate asteptate ca urmare a implementarii
Proiectului:

Pentru sectorul de alimentare cu apa:
< Alimentarea cu apa potabila, conform standarde-
lor Directivei UE 98/83/CE privind calitatea apei des-
tinate consumului uman, transpusa in legislatia
nationala prin Legea nr. 458/2002 privind calitatea
apei potabile, cu modificarile si completarile ulte-
rioare;
e Asigurarea accesului la servicii de alimentare cu
apa de calitate, pe baza principiului maximizarii efi-
cientei costurilor, a calitatii Tn operare si suportabi-
litatii populatiei;
= Tmbunatatirea sigurantei serviciilor de alimentare
Cu apa;
< Reducerea pierderilor fizice de apa.

Pentru sectorul de apa uzata:
e Conformarea cu standardele Directivei UE
91/271/CE, transpusa in legislatia nationala prin Ho-
tararea Guvernului nr. 188/2002 pentru aprobarea
unor norme privind conditiile de descarcare in mediul
acvatic a apelor uzate, cu modificarile si completarile
ulterioare;
e Cresterea calitatii apelor de suprafata, prin mini-
mizarea efectelor poluarii produse de asezarile
umane;
e Diminuarea riscurilor de Tmbolnavire, prin extin-
derea retelei de canalizare pentru populatia deser-
vita, avand ca efect reducerea riscului poluarii apelor
subterane si de suprafata;
e Asigurarea accesului la servicii de canalizare, pe
baza eficientei costurilor, a calitatii in operare si su-
portabilitatii populatiei;
= Reducerea infiltratiilor n sistemul de canalizare.
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Proiectul sustine implementarea strategiei de man-
agement a namolului provenit de la statiile de epu-
rare si statiile de tratare a apei, aprobata de HIDRO
Prahova S.A.

3.4. Un nou proiect de investitii cu finantare eu-
ropeana - “Optimizarea activitdtii de transport si
furnizare apd rece, reducerea pierderilor de apa
prin digitalizarea procesului de inregistrare, fac-
turare si gestiune a consumurilor de la HIDRO PRA-
HOVA - componenta digitalizare”, Cod MySMIS
2014+ 158104, aferent Programului Operational In-
frastructura Mare 2014-2020, al carui contract de fi-
nantare fost semnat pe 8 martie 2023 de operatorul
HIDRO Prahova S.A, pentru eficientizarea activitatii
de transport si reducerea pierderilor de apa in 8 lo-
calitati din judetul Prahova.

Obiectivul Proiectului 1l reprezinta imbunatatirea
gradului de asigurare a alimentarii cu apa potabila a
populatiei, dar si reducerea pierderilor de apa pentru
locuitorii din localitatile Baba Ana, Blejoi, Brebu,
Barcanesti, Dumbravesti, Gura Vadului, Posesti si Pre-
deal-Sarari, aflate in aria de operare a societatii
HIDRO Prahova S.A.

Proiectul “Optimizarea activitdtii de transport
si furnizare apd rece, reducerea pierderilor de apa
prin digitalizarea procesului de inregistrare, fac-
turare si gestiune a consumurilor de la HIDRO PRA-
HOVA - componenta digitalizare” are o valoare
totala eligibila de 11.398.284,88 lei, din care finan-
tarea nerambursabila acordata de AM POIM se ridica
1a 8.778.229,64 lei, reprezentand 92,12% din valoarea
totala eligibila aprobata.

S.C. HIDRO PRAHOVA S.A.

Proiectul a constat in:

< Achizitionarea unui numar de 12.000 de contoare
de apa rece si armaturile pentru montarea in instala-
tii (robinet de concesie in amonte de contor, robinet
de izolare cu bila in aval de contor, mufe de compre-
siune pentru conectarea la conducta de bransament)
aferente acestora, repartizate in localitatile Baba
Ana, Barcanesti, Brebu, Dumbravesti, Gura Vadului,
Posesti, Predeal Sarari si Blejoi, ca urmare a pierde-
rilor substantiale identificate.
- Contoarele de apa vor fi echipate cu module de
comunicatie pentru citirea la distanta a consumurilor,
prin utilizarea unui protocol care sa asigure colecta-
rea datelor prin citire Drive-By, precum si optiunea
ulterioara de trecere la o retea fixa de colectare a
datelor, ce elimina necesitatea deplasarii unui opera-
tor uman pentru preluarea indexului de consum sau
citirea alarmelor generate de modulul de comunica-
tie.

Proiectul “Optimizarea activitatii de transport
si furnizare apa rece, reducerea pierderilor de apa
prin digitalizarea procesului de inregistrare, fac-
turare si gestiune a consumurilor de la HIDRO PRA-
HOVA - componenta digitalizare™ a avut ca perioada
de implementare 18 ianuarie 2023 - 31 decembrie
2023.

Prin finalizarea acestui proiect de digitalizare,
HIDRO Prahova S.A. marcheaza un pas important
catre modernizarea si eficientizarea serviciilor sale.
Cu implementarea solutiilor digitale avansate, socie-
tatea este pregatita sa raspunda mai bine nevoilor
clientilor sai si sa ofere o experienta de utilizare
fmbunatatita.

www.ara.ro
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Aceasta transformare digitala nu numai ca va fa-
cilita accesul mai rapid si mai simplu la serviciile de
apa si canalizare, dar va contribui si la optimizarea
proceselor interne, crescand astfel eficienta opera-
tionald. Prin utilizarea tehnologiei moderne, HIDRO
Prahova S.A. se angajeaza sa ofere servicii de Tnalta
calitate, Tn conformitate cu cele mai exigente stan-
darde de calitate si siguranta.

Mai mult decat atat, aceasta digitalizare demon-
streaza angajamentul societatii fata de inovatie si
progres, consolidandu-si pozitia ca un lider in sectorul
serviciilor publice de apa si canalizare. Prin adoptarea
tehnologiei digitale, HIDRO Prahova S.A. se pozitio-
neaza in avantaj pentru a raspunde cerintelor in con-
tinua schimbare ale pietei si pentru a contribui la
dezvoltarea durabila si protejarea mediului inconju-
rator.

Incheierea cu succes a acestui proiect reprezinta
doar inceputul unei noi etape n evolutia societatii
HIDRO Prahova S.A., in care inovatia si tehnologia vor
continua sa joace un rol crucial in Tmbunatatirea ser-
viciilor si in atingerea obiectivelor sale de durabilitate
si excelenta.

3.5. Cel mai amplu proiect de dezvoltare a infras-
tructurii de apa si apa uzata din judetul Prahova - in-
vestitii de 690 milioane de euro, din care 85%
fonduri europene nerambursabile - “Proiectul regio-
nal de dezvoltare a infrastructurii de apad si apd
uzata din judetul Prahova, Tn perioada 2014-
2020”, cod MySmis 2014 + 156809.

Proiectul de dezvoltare a infrastructurii de apa si
apa uzata pentru judetul Prahova a fost lansat in data
de 3 octombrie 2022, la Ploiesti si include extinderea
retelelor de apa si de canalizare din localitatile aflate
in aria de operare a operatorului HIDRO Prahova S.A.,
precum si dezvoltarea unor surse suplimentare de apa
potabila de calitate, pentru cresterea capacitatii de
furnizare. Totodata, Proiectul de dezvoltare regionala
isi propune realizarea unor sisteme integrate de ca-
nalizare si epurare in localitatile ce nu dispun inca de
astfel de servicii publice.

Obiectivul Proiectului vizeaza extinderea si moder-
nizarea infrastructurii de apa si canalizare in 42 de
localitati din judetul Prahova: Adunati, Albesti Paleo-
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logu, Alunis, Aricestii Zeletin, Azuga, Baicoi, Balta

Doamnei, Baltesti, Banesti, Bertea, Breaza, Busteni,

Campina, Carbunesti, Cerasu, Comarnic, Draganesti,

Dumbrava, Fulga, Gherghita, Izvoarele, Mizil, Pacu-

reti, Podenii Noi, Poiana Campina, Poienarii Burchii,

Provita de Sus, Provita de Jos, Salciile, Scorteni, Si-

naia, Sirna, Slanic, Soimari, Stefesti, Surani, Telega,

Tinosu, Tomsani, Urlati, Valenii de Munte si Varbilau.
Pentru sectorul de apa, investitiile vor viza urma-

toarele obiective:

< Reabilitarea a 15 surse de apa (10 foraje si 5 surse

de suprafata);

= Executia a 26 puturi forate noi;

= Reabilitarea/inlocuirea/executia a 104,34 km con-

ducte de aductiune;

e Reabilitarea/extinderea a 306,84 km retele ali-

mentare cu apa;

= Constructia/reabilitarea a 32 statii de pompare

apa;

= Constructia/reabilitarea a 14 statii pentru clorina-
rea apei;

= Constructia/reabilitarea a 18 statii de tratare a
apei;

< Constructia/reabilitarea a 30 rezervoare de apa.

Pentru sectorul de apa uzata, in Proiect sunt cu-
prinse investitii privind extinderea retelelor de cana-
lizare existente, finfiintarea de retele pentru
canalizare si statii de epurare, astfel:
= Constructia a 4 noi statii de epurare;
< Constructia a 325 statii de pompare apa uzata;
= Extindere/construire/reabilitare retele de canali-
zare - 481,29 km;
= Constructie conducte de refulare - 89,80 km.

La finalul anului 2025, dupa implementarea “Pro-
iectului de dezvoltare regionala a infrastructurii
de apd si apd uzata in judetul Prahova™, 91.872 lo-
cuitori vor beneficia de o mai buna alimentare cu apa
fata de capacitatile existente, iar 190.810 locuitori
echivalenti, de o mai buna tratare a apelor uzate.
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Harta cu aglomerdrile Proiectului Tn care se vor realiza investitii Tn domeniul apei potabile

Aria de acoperire a proiectului include urmatoa-
rele sisteme, sisteme zonale si subsisteme de alimen-
tare cu apa la nivelul judetului Prahova:

1. Sistem zonal de alimentare cu apa Azuga ,,A” cu
urmatoarele subsisteme:

& subsistem de alimentare cu apa Azuga;

& subsistem de alimentare cu apa Busteni.

2. Sistem de alimentare cu apa Sinaia.

3. Sistem zonal de alimentare cu apa Paltinu ,,B” cu
urmatoarele subsisteme:

% subsistem de alimentare cu apa Comarnic;

& subsistem de alimentare cu apa Breaza-Adunati-
Provita de Sus-Provita de Jos;

% subsistem de alimentare cu apa Alunis;

& subsistem de alimentare cu apa Campina-Poiana
Campina;

& subsistem de alimentare cu apa Telega;

& subsistem de alimentare cu apa Banesti;

& subsistem de alimentare cu apa Baicoi.

4. Sistem zonal de alimentare cu apa Maneciu ,,C” cu
urmatorul subsistem:

% subsistem de alimentare cu apa Valenii de Munte.
5. Sistem zonal de alimentare cu apa Baltesti ,,D” cu
urmatoarele subsisteme:

# subsistemul de alimentare cu apa Baltesti-Gornet;
# subsistemul de alimentare cu apa Mizil-Urlati;

% subsistem de alimentare cu apa Apostolache.

6. Sistem de alimentare cu apa Slanic-Stefesti-lzvoa-
rele.

7. Sistem de alimentare cu apa Carbunesti.

8. Sistem de alimentare cu apa Albesti Paleologu.

9. Sistem de alimentare cu apa Vadu Parului.

10. Sistem de alimentare cu apa Fantanele-Vadu
Sapat.

11. Sistem de alimentare cu apa Gherghita.

12. Sistem de alimentare cu apa Balta Doamnei.

www.ara.ro
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13.
14.
15.
16.
17.
18.

Sistem de alimentare cu apa Draganesti.
Sistem de alimentare cu apa Cornu de Jos.
Sistem de alimentare cu apa Baraitaru.
Sistem de alimentare cu apa Dumbrava.
Sistem de alimentare cu apa Ciupelnita.
Sistem de alimentare cu apa Zanoaga.

19.
20.
21.
22.
23.
24.

Sistem de alimentare cu apa Salciile-Fulga.
Sistem de alimentare cu apa Poienarii Burchii.
Sistem de alimentare cu apa Poienarii Rali.
Sistem de alimentare cu apa Ologeni.

Sistem de alimentare cu apa Sirna.

Sistem de alimentare cu apa Tinosu.

Harta cu aglomerdrile Proiectului in care se vor realiza investitii Tn domeniul apei uzate

. Aglomerarea Sinaia-Busteni.

. Aglomerarea Breaza.

. Aglomerarea Comarnic.

. Aglomerare Campina.

. Aglomerare Poiana Campina.

. Aglomerarea Adunati-Provita de Sus-Provita de Jos.
. Aglomerarea Scorteni-Telega.

. Aglomerarea Urleta.

. Aglomerarea Baicoi.

10. Aglomerarea Slanic-Varbilau-Alunis-Bertea-Ste-
festi.
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11. Aglomerarea Valenii de Munte-Gura Vitioarei.
12. Aglomerarea Slon.

13. Aglomerarea Cerasu.

14. Aglomerarea Pacureti-Soimari-Surani-Aricestii Ze-
letin-Carbunesti.

15. Aglomerarea Baltesti-Podenii Noi.

16. Aglomerarea Urlati.

17. Aglomerarea Mizil.

18. Aglomerarea Sirna.

19. Aglomerarea Poienarii Burchii.
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“Proiectul regional de dezvoltare a infrastruc-
turii de apa si apa uzata din judetul Prahova, n
perioada 2014-2020”" cuprinde urmatoarele con-
tracte:

e CL1 - Executie retele de alimentare cu apa si ca-
nalizare in Campina si Poiana Campina;

e CL2 - Executie retele de alimentare cu apa si ca-
nalizare in Breaza, Comarnic, Sinaia si Busteni - sem-
nare contract in 17.07.2023 cu ordin de incepere n
20.09.2023.

Obiectul contractului consta in construirea de re-
tele de alimentare cu apa si canalizare n patru loca-
litati, dupa cum urmeaza:

v/ Sinaia: extindere retea de alimentare cu apa (529
m); reabilitare retea de alimentare cu apa (15.702
m); extindere retea de canalizare menajera (2.191
m); reabilitare retea de canalizare menajera (1.199
m);

v/ Busteni: extindere retea de alimentare cu apa
(2.619 m); reabilitare retea de alimentare cu apa
(9.684 m); extindere retea de canalizare menajera
(9.994 m); reabilitare retea de canalizare menajera
(8.164 m); 1 statie de pompare apa potabila; 5 statii
de pompare apa uzata si conducte de refulare;

v/ Breaza: extindere retea de alimentare cu apa
(5.533 m); reabilitare retea de alimentare cu apa
(15.429 m); extindere retea de canalizare menajera
(2.324 m); reabilitare retea de canalizare menajera
(2.893 m); 3 statii de pompare apa potabila;

v Comarnic: extindere retea de alimentare cu apa
(5.513 m); extindere retea de canalizare menajera
(5.784 m); 6 statii de pompare apa uzata si conducte
de refulare; 1 statie de pompare apa potabila.

Valoarea totala a contractului este
128.976.920,15 RON fara TVA.

e CL3 - Executie retele de alimentare cu apa si ca-
nalizare Tn Slanic, Varbilau si Stefesti;

= CL4 - Executie retele de alimentare cu apa si ca-
nalizare in Alunis si Bertea;

e CL5 - Executie retele de alimentare cu apa si ca-
nalizare n Valenii de Munte si Cerasu;

- CL6 - Executie retele de alimentare cu apa si ca-
nalizare in Urlati, Mizil, Albesti Paleologu si Tomsani
- semnare contract Tn 08.08.2023 cu ordin de incepere
n 21.09.2023.

Obiectul contractului consta in construirea de re-
tele de alimentare cu apa si canalizare in patru loca-
litati, dupa cum urmeaza:

Urlati:

* Retele de apa uzata: L=18.895 m
» Statii de pompare apa uzata: 12 SPAU
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= Conducte de refulare: L=5.088 m
= Racorduri: 968 buc.
e Camine (de vizitare si intersectie, de linistire, de
decantare si de rupere de pantd): 521 buc.

Mizil:
e Retele de alimentare cu apa: L=4.896 m
= Bransamente: 538 buc.
e Retele de apa uzata: L=3.311 m
< Statii de pompare apa uzata: 1 SPAU
e Conducte de refulare: L=154 m
= Racorduri: 191 buc.
e Camine (de vizitare si intersectie, de linistire, de
decantare si de rupere de panta): 71 buc.
- Camine (de golire, aerisire, intersectie si vane):
27 buc.

Albesti-Paleologu:
= Extindere retele de distributie: L=17.429 m
= Bransamente: 1.338 buc.
- Camine (de golire, aerisire, intersectie si vane):
72 buc.

Tomsani:
= Extindere retele de distributie: L=19.154 m
e Bransamente: 976 buc.
- Camine (de golire, aerisire, intersectie si vane):
45 buc.

Valoarea totala a contractului
92.126.380,86 RON fara TVA.
e CL7- Executie retele de alimentare cu apa si ca-
nalizare Baicoi, Scorteni, Banesti-Urleta si Telega;
e CL8 - Executie retele de canalizare in Carbunesti,
Pacureti, Baltesti, Soimari, Surani, Aricestii Zeletin si
Podenii Noi;
e CL9 - Executie retele de apa si canalizare n Aglo-
merarea Provita de Jos-Provita de Sus si Aglomerarea
Adunati;
= CL10 - Executie retele de canalizare in Aglomera-
rea Sirna si Aglomerarea Poienarii Burchii;
= CL11 - infiintare front captare Albesti Paleologu-
Dumbrava, statie de tratare si conducta de aductiune
pentru alimentare cu apa in localitatile Albesti Paleo-
logu, Dumbrava, Draganesti, Mizil, Baba Ana, Fanta-
nele, Vadu Sapat - semnat contract in 29.08.2024 cu
ordin de incepere in 25.09.2024.

Obiectul contractului consta in:
v Infiintare front de captare Albesti-Paleologu-Dum-
brava;
v Infiintare statie de tratare Zonal3;
v Infiintare conducta de aductiune pentru alimen-
tare cu apa a comunelor Albesti-Paleologu, Fanta-
nele, Vadu Sapat, orasul Mizil si localitatile Ciresanu,
Conduratu si Satu Nou aferente comunei Baba Ana;

este de
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v Infiintare gospodarie de apa Vadu Parului;
v Infiintare statie de pompare apa potabila Mizil-
Fantanele-Vadu Sapat;
v Infiintare conducta de aductiune pentru alimen-
tare cu apa a comunelor Dumbrava si Draganesti;
v Sistem de alimentare cu apa Ciupelnita (Extindere
capacitate de Tnmagazinare apa si Extindere capaci-
tate de pompare apa potabila);
v Sistem de alimentare cu apa Zanoaga: Extindere
capacitate de inmagazinare apa.
Valoarea totala a contractului
108.916.145,70 Lei, fara TVA.
e CL12 - Executie lucrari de retehnologizare, auto-
matizare la statii de tratare, rezervoare, statii de
pompare in Campina, Banesti si Telega - semnare con-
tract Tn 04.12.2023 cu ordin de Tincepere 1n
15.01.2024.
Obiectul contractului consta in:
< Sistem de alimentare cu apa Campina:
v/ Reabilitare statie de tratare Campina;
v Reabilitare gospodarie de apa Muscel;
v/ Reabilitare statie de pompare Doftana-Campina.
« Sistem de alimentare cu apa Banesti:
v/ Reabilitare statie de pompare Banesti;
v/ Reabilitare gospodarie de apa Banesti.
< Reabilitare sursa de apa si gospodarie de apa Ur-
leta
- Sistem de alimentare cu apa Telega:
Reabilitare statie de pompare Doftana (Garii);
Reabilitare gospodarie de apa Stoian;
Reabilitare statie de pompare Plai 1 (Muzeu);
Reabilitare statie de pompare Hodoi;
Infiintare gospodarie de apa Bustenari;
Infiintare sistem de alimentare cu apa Provita de
Sus-Provita de Jos.
Valoarea totala a contractului
81.566.510,55 RON fara TVA.
e CL13 - Reabilitare surse de apa, aductiune, statii
de tratare si rezervoare in orasele Sinaia si Comarnic
- semnare contract ih 06.11.2023 cu ordin de Thcepere
in 27.11.2023.
Obiectul contractului consta in:
v/ Reabilitare captare Valea Dorului;
v/ Reabilitare conducta de aductiune captare Valea
Dorului - STAP Valea Dorului;
Reabilitare Statie de tratare Valea Dorului;
Reabilitare Statie de tratare Opller;
Reabilitare rezervor de Thmagazinare Cumpatu;
Reabilitare rezervor de Tnmagazinare Furnica;
Reabilitare rezervor de inmagazinare Manastire;
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v/ Reabilitare rezervor de Tnmagazinare Spital;
v/ Reabilitare captare Valea Florei - Comarnic;
v Reabilitare conducta de aductiune captare Valea
Florei - STAP Vatra Sat.

Valoarea totala a contractului
72.670.885,30 RON fara TVA.
e CL14 - Reabilitare conducta de aductiune Maneciu-
Valeni si gospodarie de apa Valeni;
= CL15 - Reabilitare captare parau Azuga si retehno-
logizare statie de tratare si statie de pompare Azuga;
e CL16 - Retehnologizare surse de apa, aductiune,
statii de tratare, rezervoare si statii de pompare Sla-
nic;
e CL17 - Automatizare front captare Baltesti, reteh-
nologizare statie de tratare Carbunesti si inlocuire re-
zervor de Tnmagazinare V = 5000 mc Baicoi - semnare
contract in data de 06.02.2024 cu ordin de incepere
la 01.03.2024.

Obiectul contractului consta in realizarea urma-
toarelor lucrari:
v/ Reabilitare front captare Baltesti;
v/ Retehnologizare statie tratare Carbunesti;
v Inlocuire rezervor de inmagazinare V = 5000 mc
Baicoi.

Valoarea totala a contractului
16.960.000,00 RON fara TVA.
= CL18 - Extindere fronturi de captare si Retehnolo-
gizare statii de tratare in Sirna, Poienarii Burchii, Ti-
nosu, Fulga, Salciile, Gherghita, Balta Doamnei -
semnare contract in data de 13.09.2023 cu ordin de
ncepere la 09.10.2023.

Obiectul contractului consta in:
v/ Reabilitare statii de tratare Sirna, Tinosu, Poiena-
rii Burchii, Poienarii Rali si Ologeni = Extindere fron-
turi de captare Sirna si Ologeni;
v/ Retehnologizare statii de tratare locale Fulga, Sal-
ciile, Balta Doamnei, Gherghita pentru eliminare
amoniu, fier si microbiologie.

Valoarea totala a contractului
71.614.682,35 RON fara TVA.
e CL 19 - Realizare statie noua de epurare pentru
aglomerarea Pacureti-Soimari-Surani-Aricestii Zele-
tin-Carbunesti si aglomerarea Baltesti-Podenii Noi;
e CL 20 - Realizare statie noua de epurare pentru
aglomerarea Slanic-Varbilau-Alunis-Bertea-Stefesti;
e CL 21 - Realizare statie noua de epurare pentru
aglomerarile Cerasu si Slon;
e CL 22 - Realizare statie noua de epurare pentru
aglomerarile Sirna si Poienarii Burchii;
= CL 23 - Achizitia si implementarea Dispeceratelor

este de

este de

este de

nr. 2 / 2024

www.ara.ro



ETAPE IMPORTANTE TN EVOLUTIA OPERATORULUI REGIONAL

S.C. HIDRO PRAHOVA S.A.

SCADA Regionale si Locale de apa si apa uzata din ca-
drul Companiei Hidro Prahova;

= CL 24 - Infiintare facilitati pentru uscarea namo-
lului rezultat in procesul de epurare;

= CF 1 - Furnizare echipamente - Lot 1 si Lot 2 -
semnare contracte in 06.07.2023.

Contractul de achizitii sectoriale de produse PH-
CF-01 Furnizare Echipamente Lot 2, are ca obiect do-
tarea societatii cu: autosasiu transport containere
1,6-2 mc (4 bucati); autobasculanta transport namol
(4 bucati); ncarcator frontal (4 bucati).

Valoarea totala a Contractelor de Furnizare Echi-
pamente PH-CF-01 Lot 1 si Lot 2 este de
31.820.750,00 RON fara TVA.

Obiectivul Proiectului vizeaza extinderea si moder-
nizarea infrastructurii de apa si canalizare in 42 de
localitati din judetul Prahova: Adunati, Albesti Paleo-
logu, Alunis, Aricestii Zeletin, Azuga, Baicoi, Balta
Doamnei, Baltesti, Banesti, Bertea, Breaza, Busteni,
Campina, Carbunesti, Cerasu, Comarnic, Draganesti,
Dumbrava, Fulga, Gherghita, Izvoarele, Mizil, Pacu-
reti, Podenii Noi, Poiana Campina, Poienarii Burchii,
Provita de Sus, Provita de Jos, Salciile, Scorteni, Si-
naia, Sirna, Slanic, Soimari, Stefesti, Surani, Telega,
Tinosu, Tomsani, Urlati, Valenii de Munte si Varbilau.

La finalul anului 2025, dupa implementarea “Pro-
iectului de dezvoltare regionala a infrastructurii de
apa si apa uzata in judetul Prahova”, 91.872 locuitori
vor beneficia de o mai buna alimentare cu apa fata
de capacitatile existente, iar 190.810 locuitori echi-
valenti, de o mai buna tratare a apelor uzate.
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4. CONCLUzII

Societatea HIDRO Prahova S.A. reprezinta o forta
motor in transformarea judetului Prahova catre un
mediu mai sanatos si o0 comunitate mai prospera. Prin
angajamentul sau ferm in modernizarea infrastructu-
rii de apa si canalizare, societatea nu doar asigura
furnizarea unor servicii esentiale, ci si devine un ca-
talizator pentru dezvoltarea economica si sociala a
regiunii. Investitiile masive si proiectele ambitioase
finantate din surse diverse demonstreaza o viziune pe
termen lung, care are ca scop atingerea standardelor
europene si asigurarea unei calitati superioare a vietii
pentru locuitorii judetului Prahova.

In acelasi timp, preocuparea pentru protejarea
mediului Tnconjurator si utilizarea surselor regenera-
bile de energie reflecta o abordare holistica si res-
ponsabila fata de gestionarea resurselor naturale.
Societatea Tsi asuma responsabilitatea nu doar fata
de generatiile actuale, ci si fata de cele viitoare, ur-
marind sa creeze un mediu durabil in care oamenii si
natura sa coexiste in armonie.

Astfel, Societatea HIDRO Prahova S.A. nu indepli-
neste doar rolul sau de furnizor de servicii de apa si
canalizare, ci devine si un partener activ in promova-
rea dezvoltarii durabile si a bunastarii comunitatii lo-
cale.




BENTO FIELD SERVICE MANAGEMENT - O SOLUTIE INTELIGENTA PENTRU
AUTOMATIZAREA CITIRII CONTOARELOR DE APA

BENTO FIELD SERVICE MANAGEMENT - A SMART SOLUTION FOR AUTOMATING WATER
METER READING

In fata unui mediu industrial complex si dinamic,
specialistii din industria apei se confrunta cu o serie
de provocari semnificative la care este necesar sa ga-
seasca solutii pentru a ramane competitivi si pentru
a oferi cele mai bune servicii clientilor finali. Printre
aceste provocari se numara atat asigurarea acuratetii
datelor colectate din teren si procesarea acestora,
esentiala pentru gestionarea eficienta a resurselor de
apa, cat si necesitatea eficientizarii deplasarilor pe
teren ce implica inovatii tehnologice menite sa opti-
mizeze rutele si sa reduca costurile cu uzura masinilor
si combustibilul.

Acestor provocari ne-am propus sa raspundem in
momentul dezvoltarii Bento Field Service Manage-
ment (Bento FSM) - un modul din Platforma Bento, o
solutie dedicata managementului eficient al echipelor
de pe teren, acum cu aplicabilitate si in domeniul
apei.

1. Alocarea automata a comenzilor de citire

Cu ajutorul Bento FSM, procesul de alocare a co-
menzilor de citire catre tehnicienii din teren devine
complet automat imbunatatind semnificativ eficienta
operationala si calitatea serviciilor furnizate, condu-
cand la o experienta mai buna pentru clienti si la re-
ducerea costurilor pentru organizatie.

2. Citirea cu precizie a indecsilor si inregistra-
rea rapida a datelor

Bento FSM aduce un avantaj semnificativ compa-
niilor din domeniul apei, in ceea ce priveste acurate-
tea citirilor si viteza de inregistrare in sistemele ERP
ale companiei a datelor colectate din teren, elimi-
nand etapa minutioasa si consumatoare de timp de
introducere manuala a acestora. Acest aspect nu doar

optimizeaza operatiunile, ci si minimizeaza timpul
necesar si riscul aparitiei de erori asociate manipularii
manuale a datelor.

3. Alerte pentru indecsii inregistrati eronat

Sistemul inteligent de alerte integrat in Bento FSM
detecteaza orice discrepanta intre valorile Tnregis-
trate si istoricul datelor. Aceasta functie asigura de-
tectarea imediata a erorilor, permitand interventia
prompta a tehnicienilor pentru corectarea acestora
si prevenind astfel erorile umane si inregistrarea ero-
nata a datelor ce pot genera pierderi financiare pen-
tru companie si clienti finali.

4. Transmiterea automata a datelor in ERP

O alta caracteristica deosebita a solutiei este ca-
pacitatea de a transmite automat datele colectate in
sistemul ERP al companiei. Aceasta integrare facili-
teaza accesul rapid la informatii si actualizari in timp
real, contribuind la optimizare proceselor de lucru si
cresterea productivitatii la nivelul intregii companii.

Modulul Bento FSM permite planificarea, gestiona-
rea, urmarirea si optimizarea activitatii lucratorilor
din teren. Este format dintr-o aplicatie de dispeceri-
zare, dedicata persoanelor ce coordoneaza interven-
tiile, si o aplicatie mobila, instalata pe dispozitivele
mobile ale tehnicienilor din teren. Cu o interfata prie-
tenoasa si numeroase functii dezvoltate cu ajutorul
expertizei operationale acumulate de-a lungul celor
20 de ani de existenta pe piata de profil din Romania,
Bento FSM este o solutie de optimizare si de eficien-
tizare a activitatii pe teren si a gestionarii inteligente
a resurselor ce a castigat din ce in ce mai mult teren
n industria utilitatilor.
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PRODUSE SI TEHNOLOGII INOVATIVE

In majoritatea statiilor de tratare a apelor uzate
municipale si industriale apare necesitatea conditio-
narii cu var a namolului rezultat in urma pretratarii.
Specialistii nostri au conceput un sistem care permite
amestecarea namolului fie cu var nestins, printr-o
reactie chimica de tip exotermic, pentru a obtine un
compus deshidratat / conditionat, fie cu hidroxid de
calciu (cunoscut si sub denumirea de var stins) in so-
lutii apoase cu diferite concentratii pentru obtinerea
laptelui de var.

Varul este depozitat intr-un siloz modular SILOFAB
SPG (1) alcatuit din panouri, cu capacitati de la 5m?
- 125m3, care poate fi echipat cu un filtru colector
de praf WAMFLO® dotat cu sistem de curatare prin
vibratii sau cu jet de aer cu impulsuri (2) pentru ele-
mentele de filtrare in forma de sac eliptic, cele mai
adecvate pentru materialele prafoase higroscopice,
o valva de eliberare a presiunii VCP cu arc din poli-
mer sau o valva de eliberare a presiunii cu mem-
brana VHS (3) cu functia de control al presiunii din
interiorul silozului, un indicator de nivel rotativ ILT
(4) pentru masurarea nivelului minim si maxim, un
con vibrant BA (5) pentru descarcarea uniforma a
materialelor higroscopice, cum ar fi varul, si o valva
fluture VFS (6) cu actionare manuala tip CM4 (7)
pentru interceptarea fluxului de material.
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Un transportor elicoidal tubular TU (8) cu snec
cu pas variabil extrage varul nestins din siloz si Tl
transporta in cuva (9) microdozatorului MBF (10).
Cuva este prevazuta cu doua indicatoare de nivel
ILT, unul de minim si altul de maxim, asigurand astfel
un flux constant de material n interiorul microdoza-
torului MBF, care va alimenta Tn mod continuu canti-
tatea potrivita de var catre malaxorul cu dublu ax
MESC (11) in interiorul caruia are loc conditionarea
namolului.

Namolul este adus de la centrifuga cu un trans-
portor in constructie inox AISI304L sau AISI 316L cu
spira fara arbore SSX (12) si este descarcat in mixe-
rul cu dublu ax fabricat din otel inoxidabil MESC-E
(11) in constructie robusta extra heavy-duty. Prin pro-
cesul de mixare intre var si namol se realizeaza pro-
cesul de conditionare.

In functie de cantitatea de material, de timpul de
mixare si de caracteristicile namolului care iese din
centrifuga, adica de procentul de lichid-solid, are loc
o reactie exoterma al carei rezultat este deshidrata-
rea namolului.

Namolul conditionat este apoi preluat de la mixer
de un transportor fara arbore SSX (13) si evacuat
intr-un container.

In alternativa la depozitarea in siloz, pentru capa-
citati de stocare reduse, producem si furnizam Sis-
teme de descarcare rapida Big-Bags SBB.




COMPONENTELE SISTEMULUI
VARULUI WAMGROUP®

DE DOZARE A

Silozurile modulare SPG au fost proiectate pentru
asamblare la fata locului, timp scurt de instalare si
intretinere minima, asigurand o reducere semnifica-
tiva a costurilor si o demontare usoara.

Finisajele si geometria silozului garanteaza etan-
sarea perfecta. Designul silozurilor SPG respecta
toate reglementarile relevante in vigoare privitoare
la vant, zapada si activitati seismice si este adecvat
pentru depozitarea varului.

Ambalajul silozului este conceput pentru a mini-
miza costurile de transport.

Silozurile noastre sunt realizate din materiale si
prin procese de fabricatie industriala atent selectio-
nate, ceea ce asigura un produs de Tnalta calitate.

Acestea sunt preechipate pentru instalarea filtre-
lor colectoare de praf si a dispozitivelor de monitori-
zare a nivelului si a presiunii.

Filtrele colectoare de praf WAMFLO® au rolul de a
controla emisiile de praf. Instalat deasupra silozului,
WAMFLO® separa particulele de praf transportate de
fluxul de aer cu ajutorul elementelor filtrante.

In cadrul sistemului de dozare a varului WAM-
GROUP®, filtrele colectoare de praf trebuie sa fie
echipate cu elemente de filtrare tip sac eliptic - a
caror forma se adapteaza perfect la materiale pra-
foase higroscopice, cum este varul - sau cu elemente
filtrante din nano-fibre care asigura Zero Emisii.

SISTEMUL DE DOZARE A VARULUI

e VOLUME de aer de pana la
6.000 Nms3/h

e Suprafata de filtrare de pana
la 21m? (saci)

= Sasiu din otel inoxidabil dispo-
nibil in 4 dimensiuni (de la @ 400
la @ 1000 mm)

= PANOU DE CONTROL ELECTRO-
NIC multi-tensiune (interconecti-
vitate disponibila)

e Versiuni ATEX (PRED =1 barg)

TEHNOLOGIA CU NANO-FIBRE

Tratamentul cu nano-fibre se prezinta sub forma
unui strat de fibre tesute cu orificii de dimensiuni mai
mici de 0,5 pm.

Pe partea superioara a mediilor filtrante standard
se aplica un strat subtire de fibre care asigura simul-
tan atat emisii scazute, cat si un debit de aer ridicat.

Tehnologia cu nano-fibre asigura:
< Eficienta de filtrare mai ridicata
e Curatare mai usoara
= Filtre colectoare de praf in dimensiuni compacte
* Consum mai mic de energie
= Intretinere redusa.

Caderile de presiune mai mici asigura performante
ridicate permanente pentru ventilatoarele de aspira-
tie si un timp de umplere a silozului cu pana la 20%
mai scurt prin comparatie cu mediile de filtrare con-
ventionale.

Suprafata mai mica a filtrului permite cicluri de
curatare mai putin frecvente, in timp ce utilizarea
aerului comprimat de joasa presiune rezulta intr-o re-
ducere a costurilor generale cu circa 50% prin com-
paratie cu filtrele conventionale.

e DEBIT DE AER MAI MARE: de peste doua ori mai

mare decat cel al unui element filtrant conventional

e EMISII DE PRAF MAI MICI: mai putin de 1mg/Nm?

e CONSUM mai mic de aer: pana la -50% costuri de

functionare in comparatie cu cele conventionale.
DURATA DE FUNCTIONARE MAI LUNGA: economii de

pana la 30% la costul pieselor de schimb.
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SISTEMUL DE DOZARE A VARULUI

Filtrele colectoare de praf WAMFLO® pot fi pre-
vazute fie cu un sistem de curatare cu jet de aer cu
impulsuri, fie cu un sistem de curatare mecanica prin
vibratii, care asigura o functionare continua. Filtrele
colectoare de praf WAMFLO® asigura emisii scazute
datorita tehnologiei cu nano-fibre si au un design usor
de utilizat. Inlocuirea elementelor filtrante se face
fara unelte speciale, pentru o intretinere usoara, in
timp ce sasiul robust, rezistent la coroziune, permite
instalarea in aer liber.

Ne-am angajat sa oferim solutii pentru un aer mai
curat, care imbunatatesc performanta instalatiilor
dumneavoastra si va ajuta sa respectati reglementa-
rile nationale.
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Valvele de eliberare a presiunii au rolul de a pro-
teja silozul Tmpotriva conditiilor anormale de pre-
siune. Acestea intra n actiune imediat ce n interiorul
silozului apar fenomene de presiune excesiva sau ne-
gativa.

Valvele de eliberare a presiunii cu membrana VHS
restabilesc presiunea in timp real. Membrana mon-
tata in interiorul carcasei ajuta la obtinerea unui
echilibru perfect al presiunii, permitand aerului din
interiorul silozului sa fie eliberat in atmosfera, pe
cand n caz de presiune negativa, aerul va patrunde
din atmosfera, in interiorul silozului.

Valvele de eliberare a presiunii cu membrana VHS
sunt brevetate, sunt conforme cu Regulamentul eu-
ropean (CE) nr. 1935/2004 si permit recuperarea emi-
siilor de praf.

Indicatorul de nivel pentru cuve de tip ILT a fost
proiectat si fabricat pentru a indica, prin intermediul
unui semnal electric, nivelul minim respectiv maxim
din interiorul cuvelor, buncarelor sau silozurilor.
Acesta este prevazut cu o paleta rotativa a carei mis-
care inceteaza imediat ce aceasta atinge materialul
si Tncepe sa se roteasca din nou atunci cand nivelul
de material scade, activand alte componente din sis-
temul dumneavoastra.

In cadrul unui sistem de dozare a varului este o
componenta esentiald, care asigura un flux continuu
de material, evitand astfel depasirea nivelului de ma-
terial sau lipsa acestuia in interiorul cuvei.

Indicatoarele de nivel de tip ILT pentru cuve sunt
disponibile si in versiunea certificata ATEX.




Conurile vibrante BA faciliteaza un flux uniform
de material in interiorul silozului. Acestea au fost
concepute pentru a evita fenomenele de bridging,
ratholing si segregare n interiorul silozului dumnea-
voastra, precum si formarea de reziduuri.

Conurile vibrante BA sunt rezistente la solicitari
mecanice si sunt disponibile atat in versiuni ATEX, cat
si pentru presiune negativa. Sunt prevazute cu sus-
pensii pivotante care minimizeaza intensitatea vibra-
tiilor transmise catre siloz si au un consum redus de
energie.

Instalat sub silozul umplut cu var, conul vibrant
asigura performante ridicate de descarcare si un
debit excelent. Este usor de montat, previne oprirea
nedorita a statiei si poate fi echipat cu sisteme supli-
mentare de fluidizare/aerare.

Valvele fluture VFS sunt utilizate pe scara larga
ca solutie pentru interceptarea fluxului atunci cand
sunt instalate la silozuri, containere si cuve.

Acestea sunt fabricate din aluminiu turnat sub pre-
siune, sunt extrem de rezistente la abraziune, etanse
la praf si rezistente la presiuni de pana la 0,2 bari. in
sistemul de dozare a varului, acestea sunt prevazute
cu un dispozitiv de actionare manual cu parghie CM,
care deschide sau inchide clapeta supapei, deschi-
zand sau nchizand astfel fluxul de var din siloz. Ver-
siunea V1FS este prevazuta cu o flansa superioara si
o sectiune inferioara cu nervuri, potrivita pentru fi-
xarea unui manson flexibil.

Valvele fluture VFS sunt usor de montat si gata de
livrare din stoc. Acestea sunt disponibile si in versiu-
nea ATEX si sunt conforme cu standardele EN
1935/2004.

SISTEMUL DE DOZARE A VARULUI

Snecurile alimentatoare TU dotate cu spira cu pas
variabil sunt fabricate din otel carbon si prezinta o fi-
nisare de calitate a suprafetelor.

Sunt disponibile Tn diametre mici, dar au o efi-
cienta Tnalta si capacitate de transport ridicata. Des-
ignul modular asigura o gama larga de optiuni. Sunt
usor de instalat si sunt alcatuite dintr-un numar limi-
tat de componente.

In sistemul de dozare a varului proiectat de WAM-
GROUP®, snecul alimentator este montat sub siloz, pe
valva de interceptare a debitului care este la randul
sau conectata la conul vibrant. Snecul tubular TU ex-
trage varul si 1l transporta direct in cuva microdoza-
torului MBE.

Microdozatoarele cu agitator MBF sunt deosebit
de adecvate materialelor care pun dificultati la des-
carcare si care tind sa se compacteze, cum ar fi varul.
Agitatorul din dotare este un arbore echipat cu lame
care fluidizeaza materialul, zdrobind bulgarii pentru
a asigura o alimentare uniforma a materialului catre
surubul de dozare.

Microdozatoarele MBF asigura o alimentare de pre-
cizie a materialului si un grad ridicat de omogenitate.
Varul este transportat din silozuri Tn cuva cu ajutorul
unui alimentator cu surub si este micro-dozat in MBF
Tnainte ca acesta sa ajunga la mixer.

In sistemul de dozare a varului, microdozatorul
MBF este echipat cu o cuva prevazuta cu indicatori de
nivel minim si maxim ILT, asigura o dozare de pre-
cizie si controlul continuu asupra fluxului de mate-
rial, devenind o componenta esentiala in sistemul
dumneavoastra.
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SISTEMUL DE DOZARE A VARULUI

Mixerul cu dublu ax MESC este echipat cu doi ar-
bori cu palete paralele, cu rotire inversa, care se in-
trepatrund. Camera de amestecare robusta este
fabricata din otel carbon sau din otel inoxidabil 304L
/ 316L. Mixerele cu dublu ax MESC au capacitati cu-
prinse ntre 3 si 70 m3/h si asigura un transport si un
amestec omogen.

Sunt echipamente industriale durabile care au cos-
turi reduse de intretinere.

In sistemul de dozare a varului, in camera de
amestecare a mixerului MESC are loc conditionarea
namolului cu var printr-o reactie exoterma care des-
hidrateaza namolul.

Varul este micro-dozat si alimentat in malaxor, in
timp ce namolul este transportat in aceeasi camera
de mixare, prin intermediul unui transportor cu surub
SSX din otel inoxidabil. Dupa amestecare, namolul
conditionat este descarcat intr-un container cu aju-
torul unui al doilea transportor SSX.

Transportorul cu spira fara arbore SSX a fost spe-
cial conceput pentru manipularea materialelor difi-
cile, cum ar fi namolul ingrosat din instalatiile
municipale si industriale de tratare a apelor uzate.

Acesta este echipat cu o spira fara arbore de Tnalta
rezistenta care se roteste in interiorul canalului unei
jgheab dotat cu o captuseala din HDPE pentru o fric-
tiune redusa.

Pentru a impiedica spira fara arbore sa se indoaie,
SSX poate fi echipat cu bare presoare montate pe par-
tea superioara a canalului pentru a mentine surubul
in pozitie in cazul in care materialul se infunda.
Transportoarele cu spira SSX pot fi disponibile si in
versiunea cu spira dubla, care asigura un diametru in-
terior mai ingust al surubului.

Capacele pentru jgheaburi ofera o functionare fara
mirosuri si previn scurgerile de material. Debitul asi-
gurat in transportul namolului poate ajunge pana la
45 m3/h.
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Sistemul nostru de dozare a varului prevede doua
snecuri transportoare SSX heavy-duty: unul care ali-
menteaza namolul in interiorul malaxorului cu dublu
ax MESC si unul pentru descarcarea namolului condi-
tionat in container dupa mixare si conditionare.

AVANTAJELE TRATARII NAMOLULUI CU VAR

In tratarea namolului cu var se prefera varul nes-
tins din pricina reactiei exotermice dintre acesta si
apa continuta in namol, in urma careia temperatura
amestecului se poate ridica peste 50°C, reducand co-
liformii fecali si streptococii fecali in proportie de
peste 99% si eliminand ouale de viermi intestinali.

Adaosul de var intr-o proportie suficienta creste
pH-ul namolului pana la o valoare ridicata (peste pH
12), rezultand in stabilizarea chimica a namolului si
distrugea bacteriilor patogene.

Pentru a obtine atat stabilizarea, cat si dezinfec-
tarea namolului, este necesara mentinerea valorii pH-
ului la 11,0-11,5 pe o perioada de péana la 14 zile.
Avand n vedere ca pH-ul amestecului namol/var se
va reduce progresiv la contactul cu aerul, valoarea
initiala a pH-ului trebuie sa fie cuprinsa intre pH 12,2
si 12,4. Proportia de var necesara pentru a asigura
stabilizarea este, Tn general, de peste 30% din SU cu
var nestins, insa trebuie determinata experimental.

Atunci cand se foloseste var nestins, amestecarea
duce la deshidratarea namolului prin cresterea tem-
peraturii si combinarea cu var nestins la var stins.

Astfel, un namol SU 25% poate deveni un amestec
SU 35% pe baza unui raport de amestecare de 500 Kg
CaO/t SU.

Un alt avantaj consta in imbunatatirea stabilitatii
stivei de namol tratat si in facilitarea manevrarii
acestuia.
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ABSTRACT. Reinforced concrete water tanks are special structures and very important and / or neccesary

from a strategically point of view.

In particular, they are attacked / degraded both at the exterior (aggressive environmental agents) and interior

(chlorinated water), current repair, capital works or rehabilitation works being necessary.

A case study based on a group of water tanks (over-ground, semi-buried, underground) operated by the re-

gional company APAVITAL S.A. (lasi County) have been investigated / analysed in the period 2020 - 2023, being

based on the degradations / non-compliances identified (on site visits, in monitoring / technical expertise reports

etc.).

In this regard, for each constructive type (also considering the exploitation period and storage capacity), a

multicriteria analysis and a database has been performed.

Taking into account the state of degradation (structural rehabilitation being necessary in some cases) of each

objective investigated / analysed, a set of conclusions were issued.

KEYWORDS: urban water management, sustainable integrated planning, green-blue landscape.

1. INTRODUCERE

In zona Moldovei (RO), alcituirea constructiva /
alegerea sistemului constructiv a rezervoarelor de
apa din beton armat trebuie sa conduca la realizarea
de structuri / elemente structurale care sa poata pre-
lua solicitarile Tn timpul exploatarii, astfel incat sa
asigure si sa respecte cerintele / exigentele funda-
mentale de rezistenta mecanica, stabilitate si dura-
bilitate [2].

In cazul rezervoarelor de apa potabila, etanseita-
tea si pastrarea parametrilor calitativi (lipsa microor-
ganisme, paraziti, substante daunatoare etc.,
respectiv incadrarea Tn intervalele valorice stabilite)
sunt esentiale [5].

Reglementarile si / sau standardele / normativele
n vigoare privind calitatea apei au impus operatorilor
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1. INTRODUCTION

In the region of Moldova (RO), the constructive
composition / the choice of the constructive system
of reinforced concrete water tanks must lead to the
execution of structures / structural elements that can
take over the loads during exploitation, in order to
ensure and comply with the fundamental require-
ments / demands / requests of mechanical strength,
stability and durability [2].

In the case of drinking water tanks, tightness and
preservation of quality parameters (lack of microor-
ganisms, parasites, harmful substances etc., respec-
tively fitting within the established value ranges /
intervals) are essential [5].

Current water quality regulations and / or stan-
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regionali / distribuitorilor de apa potabila in marile
orase / zone metropolitane sa monitorizeze si sa asi-
gure un program care trebuie sa includa controlul
asupra eficientei procesului de tratare (in special de-
zinfectia) si asupra calitatii apei potabile produse,
distribuite si utilizate.

Tn judetul lasi, procesul de tratare a apei se reali-
zeaza prin clorinare, utilizandu-se un set complex de
proceduri si instalatii / echipamente tehnologice.

Procesul de clorinare reprezinta cea mai utilizata
metoda de tratare a apei (din considerente tehnice
si economice).

Tratarea apei prin clorinare prezinta efecte pozi-
tive asupra caracterului de potabilitate prin respec-
tarea parametrilor calitativi, dar totodata, poate
prezenta efecte negative.

La interior, atacul ionilor de clor (urmare a proce-
sului de clorinare) are un impact negativ asupra re-
zervoarelor din beton armat (prin scaderea duratei
de exploatare si / sau a caracteristicilor de durabili-
tate a constructiei), adesea ducand la degradarea
structurii prin expulzia stratului de acoperire cu
beton si / sau mortar hidroizolator, favorizand coro-
ziunea armaturii (figura 1.a.).

La exterior, rezervoarele de apa sunt in principal
degradate / deteriorate din cauza actiunii factorilor
climatici (diferente de temperatura, cicluri de
inghet-dezghet, radiatii solare, umiditate excesiva
etc.), care se manifesta frecvent prin indepartarea
tencuielilor si / sau a straturilor de finisaj (pe zone
diferite) (figura 1.b.).

dards / norms have required regional operators / dis-
tributors of drinking water in large cities / metropo-
litan areas to monitor and ensure a program that
must include control over the efficiency of the treat-
ment process (especially disinfection) and on the qua-
lity of drinking water produced, distributed and used.

In lasi County, the water treatment process is car-
ried out by chlorination, using a complex set of pro-
cedures and technological installations / equipment.

The chlorination process is the most used method
of water treatment (for technical and economic con-
siderations).

The treatment of water by chlorination has posi-
tive effects on its potability by respecting quality pa-
rameters, but at the same time, it can have negative
effects.

At the interior, the attack of chlorine ions (follow-
ing the chlorination process) has a negative impact
on reinforced concrete tanks (by decreasing the ser-
vice life and / or the durability characteristics of the
construction), often leading to the degradation of the
structure by the expulsion of the covering layer with
concrete and / or waterproofing mortar, amplifying
the corrosion of the reinforcement (figure 1.a.).

At the exterior, water tanks are mainly degraded
/ deteriorated due to the action of climatic factors
(temperature differences, freeze-thaw cycles, solar
radiation, excessive humidity etc.), which frequently
manifests by removing plasters and / or layers of fin-
ishing (on different areas) (figure 1.b.).

Figura 1. Elemente structurale degradate

a). interior;

Figure 1. Degraded / deteriorated structural elements

a). interior;

b). exterior
b). exterior
www.ara.ro nr. 2 / 2024
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Indiferent de tipul constructiv (suprateran, semi-
fngropat si subteran), capacitatea de stocare / inma-
gazinare si / sau perioada / durata de exploatare ale
rezervoarelor de apa din beton armat, elementele
structurale (perete perimetral, placa / elemente de
anvelopa / acoperis) sunt ,,atacate”, atat la interior,
cat si la exterior (figura 2.a., 2.b.).

Regardless of the construction type (over-ground,
semi-buried and underground), the storage capacity
and / or the period / duration of exploitation of the
reinforced concrete water tanks, the structural ele-
ments (vertical wall, suppot plate, envelope 7/ roof
elements) are "attacked", both inside and outside (fi-
gure 2.).

Figura 2. Elemente structural - rezervor de apa
Figure 2. Structural elements - R.C. water tank

In acest sens, o inventariere amanuntita / deta-
liata a tipurilor de degradari identificate (in functie
de tipul constructiv) poate evidentia (sau nu) necesi-
tatea si / sau obligativitatea efectuarii unor lucrari
de interventie (reparatii curente, reparatii capitale,
reabilitare, consolidare) in vederea cresterii siguran-
tei in exploatare si / sau a duratei de exploatare a
obiectivului.

2. REALIZAREA LUCRARILOR DE REPARA-
TIl CURENTE / REPARATII CAPITALE / REABI-
LITARE - NECESITATE SI / SAU OBLIGA-
TIVITATE?

Majoritatea rezervoarelor de apa (mai mari 1.000
mq) aflate in exploatare Tn prezent in regiunea Mol-
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In this case, a thorough / detailed inventory of the
types of degradation identified (depending on the
constructive type) can highlight (or not) the necessity
and / or obligation to carry out intervention works
(current works, capital works, rehabilitation, conso-
lidation) in order to increase the safety in exploita-
tion and / or the duration of operation of the
objective.

2. REALIZATION OF THE CURRENT
WORKS / CAPITAL WORKS / REHABILITA-
TION - NECESSITY AND / OR OBLIGATION?

Most of the water tanks (larger than 1,000 m?) cur-
rently in operation in the region of Moldova, and es-
pecially in the County of lasi, have been built
between 1955-1990, according to the standards
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dovei, si cu precadere n judetul lasi, au fost realizate
n perioada 1955-1990, conform exigentelor si / sau
normativelor existente in acea perioada.

in acest sens, elaborarea unor programe de lucrari
de interventie structurala si / sau nestructurala asu-
pra acestor tipuri de structuri, devine o obligatie, mai
ales in conditiile Tn care majoritatea constructiilor de
Tnmagazinare a apei, indiferent de tipul constructiv
(subteran, semi-ingropat, suprateran), prezinta un
anumit nivel de degradare [6].

Lucrarile de interventie structurala si / sau ne-
structurala se propun / realizeaza / sunt necesare in
functie de natura si gradul de degradare a elemente-
lor / structurilor investigate in scopul asigurarii du-
rabilitatii si sigurantei Tn exploatare a obiectivului
[31. [4].

In cazul rezervoarelor de apa realizate din beton
armat, se disting urmatoarele tipuri de lucrari:
= lucrari de reparatii curente - reprezinta lucrari de
remediere si / sau reparare ale partilor vizibile ale
elementelor de constructie sau ale instalatiilor si /
sau echipamentelor;

e lucrari de reparatii capitale - vizeaza realizarea
tipurilor de lucrari complexe de reparare si / sau in-
locuire ale partilor degradate / deterioarate ale ele-
mentelor de constructie si / sau ale instalatiilor si
echipamentelor;

< lucrari de reabilitare - se refera la extinderea ni-
velului de performanta al constructiilor si / sau a
componentelor / elementelor din punct de vedere al
exigentelor / cerintelor fundamentele privind sigu-
ranta Tn exploatare, igiena, economie de energie, izo-
lare si protectie Tmpotriva zgomotului, precum si
utilizarea sustenabila a resurselor naturale;

e lucrari de consolidare (reabilitare structurala) - ur-
maresc cresterea nivelului de performanta al con-
structiilor si / sau a elementelor structurale din punct
de vedere al rezistentei mecanice si stabilitatii.

Reabilitarea structurala reprezinta componenta
principala n privinta cresterii sigurantei in exploatare
si a caracteristicilor de durabilitate a acestor tipuri
de structuri [1].

in cazul structurilor speciale din beton armat sau
precomprimat, avand diferite durate de exploatare,
fiind degradate / deteriorate din diferite cauze, pre-

and/or regulations existing at that time.

In this situation, the development of structural
and/or non-structural intervention work programs on
these types of structures, becomes an obligation, es-
pecially in the conditions where most water storage
constructions, regardless of the construction type
(underground, semi-buried, above ground), presents
a certain level of degradation [6].

Structural and / or non-structural intervention
works are proposed / performed / necessary depend-
ing on the nature and degree of degradation of the
investigated elements / structures in order to ensure
the durability and operational safety of the objective
[31. [4]-

In the case of reinforced concrete water tanks, the
following types of work are distinguished:

e current repair works - represent remedial and / or
repair works of the visible parts of the construction
elements or of the installations and / or equipments;
* capital repair works - aims to carry out complex
types of repair and / or replacement works of de-
graded / damaged parts of construction elements and
/ or installations and equipments;

e rehabilitation works - refers to the expansion of
the performance level of constructions and / or com-
ponents / elements from the point of view of the fun-
damental requirements regarding safety in operation,
hygiene, energy saving, insulation and protection
against noise, as well as the use sustainable use of
natural resources;

= consolidation works (structural rehabilitation) -
aim to increase the performance level of construc-
tions and / or structural elements in terms of me-
chanical resistance and stability.

Structural rehabilitation represents the main com-
ponent in terms of increasing operational safety and
durability characteristics of these types of structures
[1]-

Particularly, the special structures made of rein-
forced or pre-stressed concrete, having different du-

rations of exploitation, being degraded 7/
deteriorated due to various causes, such as design /
www.ara.ro
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cum erori de proiectare / executie / exploatare, ac-
tiuni accidentale (seism, explozii etc.), durata mare
de exploatare etc., pot conduce in final la deficiente
ale elementelor structurale.

Solutiile de reabilitare structurala / consolidare
utilizate pot fi clasice, precum camasuirea suprafe-
telor cu ajutorul mortarelor speciale sau moderne,
prin utilizarea materialelor de tip compozit polimeric
armat cu fibre (CPAF).

3. STUDIU DE CAZ: ANALIZA MULTICRITE-
RIALA ASUPRA REZERVOARELOR DE APA
DIN BETON ARMAT - JUDETUL IASI

Rezervoarele de apa din beton armat aflate in
administrarea / exploatarea APAVITAL S.A., se re-
marca prin zona de amplasare, pozitia in cadrul sis-
temelor de alimentare cu apa, durata de serviciu,
tipul constructiv utilizat, materialele de constructie,
precum si printr-o stare de degradare diferita.

In acest sens, prin raportarea la fondul existent
construit, s-a realizat o analiza statistica multicrite-
riala asupra rezervoarelor de apa din beton armat
(149 obiective) (figura 3), din judetul lasi, luand in
considerare trei factori cunoscuti (tipul constructiv,
capacitatea de inmagazinare si perioada de exploa-
tare), din baza de date a operatorului regional de
apa.

execution / exploitation errors, accidental actions
(earthquake, explosions etc.), long duration of oper-
ation, can ultimately lead to structural element de-
ficiencies.

The structural rehabilitation / consolidation solu-
tions used can be classic, such as jacketing of the sur-
mortars, or modern,

faces using special using

composite polymer fiber reinforced materials (CFRP).

3. CASE STUDY: MULTICRITERIA ANALYSIS
OF REINFORCED CONCRETE WATER TANKS -
IASI COUNTY

The reinforced concrete water tanks managed /
operated by APAVITAL S.A. stand out due to their lo-
cation, position within the water supply systems,
service life, construction type used, construction ma-
terials, as well as by a different state of degradation.

In this sense, by referring to the existing built
fund, a multicriteria statistical analysis has been car-
ried out on reinforced concrete water tanks (149 ob-
jectives) (figure 3), from lasi County, taking into
account three known factors (constructive type, stor-
age capacity and exploitation period), from the data-
base of the regional water operator.

Figura 3. Amplasarea rezervoarelor de apa - judetul lasi [10]
Figure 3. Location of water tanks - lasi County [10]
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in perioada 2020-2023, s-au investigat 21 rezer-
voare de apa din beton armat (in urma deplasarilor
din teren si / sau a solicitarilor primite din partea de-
partamentului / serviciului tehnic si / sau operatio-
nal) situate in judetul lasi.

Ulterior, s-au elaborat si / sau efectuat observatii
directe / investigatii in-situ privind starea de degra-
dare / deteriorare, respectiv identificarea degrada-
rilor / defectelor / deteriorarilor / neconformitatilor,
precum si realizarea de relevee fotografice.

3.1. Criteriul 1: Tipul constructiv

Primul criteriu de clasificare analizat este repre-
zentat de tipul constructiv al obiectivului. In functie
de pozitia constructiei fata de nivelul terenului / am-
plasamentului se disting urmatoarele tipuri de rezer-
voare de apa:
e subterane;
= semiingropate (partial ingropate);
e supraterane.

Situatia rezervoarelor de apa din beton armat la
nivelul operatorului regional de apa APAVITAL S.A.
este ilustrata in tabelul 1.

Between 2020-2023, 21 reinforced concrete water
tanks have been investigated (following site visits and
/ or requests received from the technical and /7 or op-
erational department / service) located in lasi
County.

Subsequently, direct observations / in-situ inves-
tigations were developed and / or carried out regard-
ing the degradation / deterioration state,
respectively the identification of degradations / de-
fects / deteriorations / non-compliances, as well as
the realization of photographic proof.

3.1. Criterion 1: Constructive type

The first classification criterion analysed is repre-
sented by the constructive type of the objective. De-
pending on the position of the construction, in
relation to the level of the land / location, the fol-
lowing types of water tanks are distinguished:
e underground;
* semi-buried (partially buried);
e over-ground.

The situation of reinforced concrete water tanks
at the level of the regional water operator APAVITAL
S.A. isillustrated in table 1.

Tabel 1. Fondul construit existent in functie de tipul constructiv

Table 1. The existing built fund according to the constructive type
Subteran | Semiingropat | Suprateran
Underground | Semi-buried | Over-ground
Sectia Centre Comunale 14 24
Communal Centers Section
Sectia Targu Frumos 95 17
Targu Frumos Section
Sectia Pascani 6 11
Pascani Section
Zona Metropolitana lasi
lasi Metropolitan Area 13 16 17
19 61 69

La nivelul judetului lasi, majoritatea structurilor
de Tnmagazinare a apei construite sunt rezervoare su-
praterane (46%), respectiv semiingropate (41%) (fi-
gura 4).

In lasi County, most of the water storage struc-
tures built are overground (46%), respectively semi-
buried (41%) (figure 4).

www.ara.ro
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u Subteran Semiingropat & Suprateran
Underground  Semi-buried Over-ground
41% 46%
13%

Figura 4. Distributia numarului de obiective in functie de tipul constructiv
Figure 4. Distribution of the number of objectives according to the constructive type

3.2. Criteriul 2: Capacitatea de Tnmagazinare

In Romania, cu precadere in regiunea Moldovei,
normativele in vigoare standardizeaza capacitatile de
inmagazinare pentru rezervoarele de apa astfel: 25,
50, 100, 250, 300, 400, 500, 750, 1.000, 1.500, 2.000,
2.500, 5.000, 7.500, 10.000 (m3).

Aceste tipuri de constructii speciale, in functie de
capacitatea lor de stocare / inmagazinare pot fi cla-
sificate:

e rezervoare de capacitate mica (volumul de Tnma-
gazinare este mai mic de 1000 md);

= rezervoare de capacitate medie (capacitatea de
stocare a rezervorului este cuprinsa intre 1000 +
6000 m?);

* rezervoare de capacitate mare (in acest caz, vo-
lumul depaseste 6000 m3) [8].

3.2. Criterion 2: Storage capacity

In Romania, especially in the region of Moldova,
the current norms, standardize the storage capacities
for water tanks as follows: 25, 50, 100, 250, 300, 400,
500, 750, 1,000, 1,500, 2,000, 2,500, 5,000, 7,500,
10,000 (m?).

These types of special constructions, depending on
their storage capacity, can be classified:
= small capacity tanks (storage volume is less than
1,000 m?d);
= tanks of medium capacity (the storage capacity of
the tank is between 1,000 + 6,000 m?3);
e large capacity tanks (in this case, the volume ex-
ceeds 6,000 m?) [8].

Tabel 2. Situatia fondului existent in functie de capacitatea de ?nmaigazinare
Table 2. The situation of the existing fund according to the storage capacity

Storage capacity

Capacitatea de stocare / inmagazinare

Nr. Obiective
Number of objectives

< 1000 m* 116
1000 m?*- 6000 m? 29
> 6000 m* 4

Din punct de vedere numeric si procentual, n ju-
detul lasi (tabel 2, figura 5), prin raportarea la fondul
existent construit si aflat in exploatarea APAVITAL
S.A., rezervoarele cu capacitate de Tnmagazinare mai
mica de 1000 m3, reprezinta o pondere semnificativa.
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From a numerical and percentage point of view, in
lasi County (table 2, figure 5), by referring to the ex-
isting fund, built and operated by APAVITAL S.A.,
tanks with a storage capacity of less than 1000 m?3
represent a significant part.
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=< 1000 M3 = 1000 - 6000 M = > 6000 M?
77%

19%

4%

Figura 5. Distributia rezervoarelor de apa in functie de capacitatea de inmagazinare
Figure 5. Distribution of water tanks according to storage capacity

3.3. Criteriul 3: Durata de exploatare

Un aspect important pentru justificarea starii de
degradare a rezervoarelor de apa din beton armat din
judetul lasi este reprezentat de durata de exploatare
(tabel 3, figura 6) a acestor tipuri de structuri spe-
ciale.

Procesul de degradare si / sau deteriorare poate
avea numeroase cauze (exploatarea necorespunza-
toare a structurii, fisurarea betonului, coroziunea ar-
maturii etc.), fapt care conduce la necesitatea
realizarii lucrarilor de reparatii curente (reprezen-
tand o solutie mai putin costisitoare) si / sau reabili-
tare structurala si / sau nestructurala [9].

3.3. Criterion 3: Exploitation period

An important aspect for justifying the state of
degradation of reinforced concrete water tanks in lasi
County is represented by the exploitation period
(table 3, figure 6) of these types of special structures.

The process of degradation and / or deterioration
can have many causes (improper exploitation of the
structure, cracking of concrete, corrosion of rein-
forcement etc.), which leads to the necesity to carry
out current repair works (representing a less expen-
sive solution) and / or structural rehabilitation and/or
non-structural [9].

Tabel 3. Situatia fondului existent in functie de durata de exploatare
Table 3. The situation of the existing fund according to the exploitation period

Durata de exploatare a cbiectivului (ani) Nr. Obiective
Exploitation period (years) Number of objectives
0-20 108
20 - 40 21
40 - 60 7
60 - 80 9
80 - 100 4

mO0-20 W20-40 =40-60

72%

14%

5%

60-80 m80-100

6% 304

Figura 6. Distributia rezervoarelor de apa in functie de durata de exploatare
Figure 6. Distribution of water tanks according to the exploitation period
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In acest caz, se constatd un numar foarte ridicat
de obiective cu o durata de exploatare redusa (0 - 20
ani), reprezentand o pondere semnificativa din fon-
dul construit si aflat Tn exploatare.

Majoritatea obiectivelor analizate, prezinta o pe-
rioada de serviciu relativ ridicata (20 - 40 ani) si ne-
cesita realizarea de lucrari de reparatii curente si
igienizare, respectiv lucrari de reabilitare structurala
(in unele cazuri particulare) / nestructurala.

4. IDENTIFICAREA TIPURILOR DE DEGRA-
DARI / NECONFORMITATI

Identificarea rezervoarelor de apa degradate s-a
realizat In urma deplasarilor din teren si investigatii-
lor in-situ desfasurate in perioada 2020-2023, in acest
sens, intocmindu-se o baza de date (caracteristici,
note de calcul / situatii de lucrari, relevee fotogra-
fice si proiecte tehnice - dupa caz), constituita din
21 de obiective investigate (tabel 4).

In this case, there is a very high number of objec-
tives with a short exploitation period (0 - 20 years),
representing a significant part of the fund built and
being in operation / use.

Most of the analysed objectives, have a relatively
long service period (20 - 40 years) and this fact re-
quire the implementation of current repair and mai-
tenance works, respectively structural (in some
particular cases) / non-structural rehabilitation
works.

4. IDENTIFICATION OF TYPES OF DEGRA-
DATIONS / NON-COMPLIANCES

The identification of the degraded water tanks has
been carried out following site visits and in-situ in-
vestigations in the period 2020-2023. In this case, a
database has been created (characteristics, calcula-
tion notes / work situations, photographic proof and
technical projects - in some cases), consisting of 21
investigated objectives (table 4).

Tabel 4. Rezervoare de apa investigate
Table 4. Reinforced concrete water tanks database

. An lucrari
Capacitate de "
Locatie Tip inmagazinare An reparatii curente
Rezervor constructiv (m?) reallzarg .'!.
Water tank Constructive Storage constructie reabilitare
[ ; ; Building Current works /
ocation type capacity e e
(m%) year rehabilitation
year
1. Belcesti Semiingropat 2.500 1982 2021
semi-buried
2. Trifesti Semiingropat 500 2016 2021
semi-buried
3. Visan Subteran 500 1982 2021
Underground
4. Barnova Suprateran 200 2006 2021
over-ground
5. Holboca Suprateran 1.000 2013 2021
over-ground
6. Gropnita Semiingropat 200 2006 2021
semi-buried
7. Pascani Semiingropat 5.000 1987 2021
semi-buried
8. Pascani Semiingropat 2.500 1980 2021
semi-buried
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9. Glavanesti Suprateran 500 2007 2021
over-ground

10. Dagata Semiingropat 100 2004 2021
semi-buried

11. Erbiceni Semiingropat 300 2015 2022
semi-buried

12. Banu Suprateran 50 2012 2022
over-ground

13. Podu | Semiingropat 1.000 1985 2022

Iloaiei semi-buried

14. Ursita Semiingropat 150 2013 2022
semi-buried

15. Valeni Semiingropat 300 2004 2023
semi-buried

16. Jigoreni Semiingropat 100 2004 2023
semi-buried

17. Verseni Semiingropat 100 2005 2023
semi-buried

18. Braesti Semiingropat 200 2009 2023
semi-buried

19. Semiingropat 300 2004 2023

Miroslovesti semi-buried

20. Tungujei Semiingropat 300 2005 2023
semi-buried

21. Suhulet Semiingropat 200 2004 2023
semi-buried

Din punct de vedere procentual, numarul, respec-
tiv ponderea rezervoarelor de apa analizate este:
e supraterane: 4 (19%);

e semi-ingropate: 16 (76%);
e subterane: 1 (5%).

Luand in considerare tipul constructiv al rezervoa-
relor de apa, degradarile / neconformitatile exis-
tente la nivelul obiectivelor aflate in exploatare (de
diferite tipuri si / sau grade de intensitate) acestea
au fost cuantificate in urma investigatiilor realizate
(tabel 5).

From a percentage point of view, the number, re-
spectively the part of the analysed water tanks is:
e over-ground: 4 (19%);

e semi-buried: 16 (76%);
e underground: 1 (5%).

Taking into account the constructive type of water
tanks, the existing degradations / non-compliances
at the level of the objectives in operation (of differ-
ent types and / or degrees of intensity) they have
been quantified following the investigations carried
out (table 5).
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Tabel 5. Tipuri de degradari / neconformitati

Element
structural

Degradari / neconformitati identificate

Elemente de
anvelopa /

- microfisuri / fisuri / delaminari ale stratului de acoperire cu beton;
- armaturi corodate (suprafete locale, semnificativ, in cazuri
particulare);

- diminuarea sectiunii transversale a armaturii (coroziune accelerata
cauzata de actiunea ionilor de clor);

- igrasie / eflorescente (ventilare insuficienta);

- desfacerea / deplanarea sistemului hidroizolator si / sau a sortului
metalic;

acopens - acumulari locale de apa (urmare a unor erori de executie - pante
usor incorecte);
- infiltratii de apa la interior (cauzate de microfisuri ale
hidroizolatiei);
- straturi de protectie a sistemului termo si / sau hidroizolator
desprinse.
- fisuri / desprinderi ale stratului de acoperire cu beton / torcret (la
exterior, de la nivelul aticului pana la cota terenului natural);
- armaturi descoperite si / sau corodate;
- reducerea semnificativa a sectiunii armaturilor (coroziune);
- desprinderea tencuielilor si / sau straturilor de finisaj pe zone

Perete reduse / extinse (la interior);

perimetral | - umiditate ridicata (pe suprafata interioara, respectiv la exteriorul

elementului);

- deplanari / desprinderi ale termosistemului (daca e cazul);

- mucegai / eflorescente / igrasie pe suprafete reduse;

- degradari rezultate din infiltratii, precipitatii, cicluri inghet -
dezghet etc., a sistemului termo (daca este cazul) / hidroizolator.

Placa de fund
a
rezervorului

- eroziune cavitationald / abraziune (suprafete reduse, in unele
cazuri extinse);

- fisuri / degradari semnificative in
(hidroizolatie);

- umiditate ridicata / acumulari generale de apa;

- baltiri la nivelul radierului (atunci cand rezervorul este gol / se
efectueaza lucrdri periodice de intretinere).

straturile de finisaj

Fundatii

- tasari vizibile (trotuar perimetral);

- fisuri si / sau zone cu beton macinat (pe suprafete locale);

- rost neetans (intre peretele perimetral si trotuar);

- infiltratii (cauzate de ape meteorice);

- desprinderi / desfaceri ale trotuarului de beton (zone locale).

nr. 2/ 2024

Table 5. Types of degradations / non-compliances

Structural
element

Degradations / non-compliances identified

Roof /
envelope
elements

- microcracks / cracks / delaminations of the concrete covering layer;
- corroded reinforcements (local surfaces, significantly, in particular
cases);

- reduction of the cross-section of the reinforcement (accelerated
corrosion caused by the action of chlorine ions);

- dampness / efflorescence (insufficient ventilation);

- unfolding / deplaning the waterproofing system and / or the metal
apron;

- local accumulations of water (following some execution errors -
slishtly incorrect slopes);

- internal water infiltrations (caused by microcracks in the
waterproofing);

- protective layers of the thermal system and / or waterproofing
detached.

www.ara.

ro




ANALIZA MULTICRITERIALA S| EVALUAREA BAZEI DE DATE A REZERVOARELOR DE
APA DIN BETON ARMAT - STUDIU DE CAZ: JUDETUL IASI

terrain);

Verticall

extended areas (interior);
wall

element);

- cracks / detachments of the covering layer with concrete / shotcrete
{at the exterior, from the level of the attic to the height of the natural

- uncovered and / or corroded reinforcements;
- significant reduction of the reinforcement section (corrosion);
- detachment of plasters and / or finishing layers on reduced /

- high humidity (on the inner surface, respectively on the outside

- misalignments / detachments of the thermosystem (if it’s the case);
- efflorescence / moisture on reduced surfaces;

- degradation resulting from infiltrations, precipitation, freeze-thaw
cycles etc., of the thermal system (if applicable) / hydroinsulation.

extensive);
- significant cracks /

S rt
Hppo {(hydroinsulation);

plate

- cavitational erosion / abrasion (reduced surfaces, in some cases
degradation in
- high humidity / general accumulations of water;

- puddles at the ground level (when the tank is empty / periodic
maintenance work is carried out).

the finishing layers

Foundations
sidewalk);

- visible settlements (perimeter pavement);
- cracks and / or areas with grinded concrete (on local surfaces);
- unsealed / leaky joints (between the perimeter wall and the

- infiltrations (caused by meteoric waters);
- detachments / openings of the concrete pavement (local areas).

5. CONCLUZII PRIVIND ANALIZA MULTI-
CRITERIALA

Majoritatea rezervoarelor de apa din beton armat
aflate Tn administrarea / exploatarea APAVITAL S.A.,
sunt de tip suprateran si semiingropat.

Obiectivele analizate statistic prezinta durate de
exploatare relativ reduse (aproximativ 20 de ani, res-
pectiv 20-40 ani), dar suportand efectele a nu-
meroase seisme (judetul lasi fiind o zona activa
seismic, acceleratia de varf inregistrand valori ridi-
cate, ag = 0,25g [7]), acest fapt contribuie la necesi-
tatea instituirii unui program riguros de monitorizare
si / sau urmarire a comportarii in timp (pentru toate
tipurile constructive, dar cu precadere, in situatia
rezervoarelor supraterane).

In urma analizei multicriteriale realizate, s-a con-
statat ca majoritatea structurilor speciale de in-
magazinare a apei cu capacitati de inmagazinare de
peste 1.000 m3, au fost realizate intre anii 1955-1990,
conform normativelor si standardelor existente in
acea perioada.

Majoritatea obiectivelor analizate (conform bazei
de date intocmite) se afla intr-un stadiu de degradare
incipient (necesita reabilitare hidrofuga si / sau
termica - dupa caz), prezentand degradari /
neconformitati superficiale care nu au afectat struc-
tura de rezistenta.

5. CONCLUSIONS REGARDING THE MUL-
TICRITERIA ANALYSIS

Most of the reinforced concrete water tanks man-
aged / operated by APAVITAL S.A. are of the over-
ground and semi-buried.

The statistically analysed objectives have rela-
tively short operating periods (approximately 20
years, respectively 20-40 years), but bearing the ef-
fects of numerous earthquakes (lasi County being a
seismic active area, the peak acceleration register
high values, ag = 0.25g [7]), this fact contributes to
the necesity to establish a rigorous program for mon-
itoring and / or tracking the construction behavior
over time (for all constructive types, but especially
in the case of over-ground tanks).

Following the multicriteria analysis, it has been
found that most of the special water storage struc-
tures having storage capacities of over 1,000 m3 were
built between 1955-1990, according to the norms and
/ or standards existing at that time.

Most of the analysed objectives (according to the
database) are in an early stage of degradation (re-
quires waterproofing and / or thermal rehabilitation

www.ara.ro
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Rapoartele de evaluare a starii de degradare au
evidentiat necesitatea (sau nu) efectuarii lucrarilor
de interventie structurala si / sau nestructurala, pen-
tru cresterea sigurantei in exploatare si marirea du-
ratei normate de serviciu / exploatare.

In acest sens, studiul factorilor ce influenteaza
durabilitatea unei structuri speciale, poate avea o
importanta majora in luarea deciziilor de interventie
asupra structurii.

Totodata, in cadrul programului au fost identifi-
cate cateva obiective care datorita lipsei efectuarii
lucrarilor de intretinere / mentenanta coroborate cu
actiunea apei tratate (interior) si a agentilor agresivi
de mediu (exterior), necesita masuri de reabilitare
structurala (in cazuri particulare).

De asemenea, aceste informatii reprezinta baza
stabilirii si / sau justificarii intocmirii programelor a-
nuale de investitii privind realizarea tipurilor de
lucrari de interventie si a documentatiilor tehnico-
economice, contribuind totodata la estimarea si / sau
eficientizarea costurilor operatorului / distribuitoru-
lui Tn domeniul serviciilor de alimentare cu apa.
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- depending on the situation), showing superficial
degradations / non-compliances that did not affect
the structural elements.

The assessment reports concerning the state of
degradation highlighted the neecesity (or not) to
carry out structural and / or non-structural interven-
tion works, in order to increase safety in operation /
use and increase the standard service period.

In this sense, the study of the factors that influ-
ence the durability of a special structure, can have a
major importance in making intervention decisions on
the structure.

Simultaneously, several objectives were identified
within the site visits, which due to the lack of current
/ maintenance works combined with the action of
treated water (interior) and aggressive environmental
agents (exterior), require structural rehabilitation
measures (in particular cases).

This study 7 research represents the basis in order
to establish and 7/ or justify the preparation of the
annual investment programs regarding the implemen-
tation of the types of intervention works and of the
technical-economic documentation, also contributing
to the estimation and / or optimization of the costs
of the operator / distributor in the area of the water
supply services.
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CAMPANII DE CONSTIENTIZARE A CONSUMATORILOR

MyCAS SOLUTIE DE DIGITALIZARE PENTRU RELATIA CU UTILIZATORII

MyCAS DIGITALIZATION SOLUTION FORTHE RELATIONSHIP WITH THE USERS

In cursul anului 2019, Compania de Apa Somes S.A.
a decis extinderea semnificativa a interactiunii online
cu clientii si utilizatorii, initiativa care s-a dovedit
apoi deosebit de benefica in timpul pandemiei cand
campaniile de informare si constientizare au vizat in-
curajarea relatiei virtuale si descurajarea interactiu-
nii personale, inclusiv pentru plata facturilor.

Astfel, platforma online preexistenta care permi-
tea initial doar vizualizarea facturilor si initierea unei
sesizari printr-un modul de formular online, a intrat,
ncepand cu anul 2019, intr-un proces etapizat de mo-
dernizare si extindere a functionalitatilor, atat pentru
relatia cu clientii Tn sensul adevarat al unui modul
CRM (Customer Relation Management), cat si pentru
a conferi un mediu intern de lucru mai eficient, ca

Aplicatia a fost functionala, de la inceput, pentru
clienti, atat ca versiune disponibila de pe desktop ac-
cesibila din website-ul Companiei de Apa Somes cat
si ca aplicatie pentru dispozitive mobile disponibila
gratuit din App Store si Google Play.

In luna Februarie 2021, aplicatia a fost dezvoltata
prin adaugarea unor module suplimentare care permit
clientilor sau celor interesati sa realizeze (din contul
MyCAS) si alte operatiuni online:

= Solicitare/obtinere avize;
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premisa pentru un modul ERP (Enterprise Resource
Planning) care sa poata fi apoi dezvoltat sau integrat
intr-o solutie informatica globala a intreprinderii, de
tip SAP. Modulul embrionar de ERP din cadrul MyCAS
urma sa permita initial cresterea vitezei de lucru, tra-
sabilitatea operatiunilor, automatizarea activitatilor
manual, transparenta informatiilor, imbunatatirea re-
latiilor cu clientii, Tmbunatatirea procesului decizio-
nal s.a.m.d.

Prima etapa de modernizare, data in folosinta n
luna Decembrie 2019, a vizat, in principal, instituirea
posibilitatii platii facturii online si un modul mai com-
plex de relationare online pentru sesizari, dupa crea-
rea unui cont in aplicatie cu ajutorul unei adrese de
email.

= Solicitare/obtinere receptii lucrari;
» Solicitare incheiere/transcriere/actualizare/rezi-
liere contract de servicii de alimentare cu apa si de
canalizare.

In prima parte a anului 2023, s-a finalizat Inca o
actualizare a platformei care permite si:
= Transmiterea indexului contorului de bransament
de catre clienti;
e Informarea clientilor titulari de cont online, prin
email, cu privire la emiterea facturii, si primirea fac-
turii atasata la email.




MYCAS SOLUTIE DE DIGITALIZARE PENTRU RELATIA CU UTILIZATORII

Aplicatia MyCAS dispune si de o interfata de lucru
pentru angajatii Companiei, ea functionand ca plat-
forma de registratura, de inregistrare a apelurilor
adresate catre Call-Center si Dispecerate, gestionare
cereri avize, receptii si operatiuni contractuale pre-
cum si arhiva documente.

In prima parte a anului 2024, s-a demarat efectiv
etapa a IV-a de actualizare majora n ceea ce priveste
gestionarea fluxului de documente prin Registratura
Companiei, astfel incat de la inregistrarea unui docu-
ment in sistem si pana la eliberarea unui raspuns in-
tregul flux va fi gestionat online.

De asemenea, clientii vor primi in conturile
detinute si informari privind intarzieri si restante la
plata, aplicatia MyCAS transmitand si email cu ocazia
emiterii unei notificari.

In ceea ce priveste evolutia numarului de con-
turi MyCAS, aceasta a fost si este, in continuare,
una foarte rapida, observandu-se de la luna la luna
si de la an la an o crestere semnificativa, astfel:

- Anul 2019 - 19.216 conturi MyCAS;
- Anul 2020 - 33.894 conturi MyCAS;
- Anul 2021 - 47.269 conturi MyCAS;
- Anul 2022 - 56.333 conturi MyCAS;
- Anul 2023 - 64.261 conturi MyCAS.

Din numarul total de clienti (aproximativ 140.000),
64.261 (45,90%) au cont in aplicatia MyCAS, iar din
acestia 30.369 (47%) au optat pentru emiterea factu-
rii exclusiv in format electronic.

De asemenea, se observa cresterea semnifica-
tiva si a tranzactiilor efectuate prin intermediul
aplicatiei MyCAS raportat la numarul total de fac-
turi emise anual:

- 2020 - 138.927 plati efectuate/ 1.262.040 facturi
emise;
- 2021 - 191.489 plati efectuate/ 1.308.290 facturi
emise;
- 2022 - 253.443 plati efectuate/ 1.381.327 facturi
emise;
- 2023 - 290.668 plati efectuate/ 1.420.551 facturi
emise.

In cadrul procesului de digitalizare, din analiza uti-
lizarii aplicatiei MyCAS si cerintele constante din par-
tea utilizatorilor, pentru Tmbunatatirea functiilor
sale, rezulta ca solutiiile electronice de gestionare a
relatiei contractuale dintre operator si clientii sai, re-
prezinta, in acelasi timp, atat o necesitate cat si o
oportunitate pentru Tmbunatatirea relatiei cu clien-
tii.

soc. Victor Lucian Croitoru
Director Comunicare
Compania de Apd Somes S.A

jur. Sebastian Lucaciu
Sef Serviciu Clienti
Compania de Apd Somes S.A.
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MEMBRANE ULTRAFILTRANTE

TEHNOLOGII INOVATOARE PENTRU TRATAREA APEI

O Posibilitatea de reutilizare a apei; calitate ridicats a
efluentului (sub NTPAOO1), eficienta ridicata

O Tncadrarea parametrilor in valorile legal reglementate,

reducerea taxei de deversare in reteaua de canalizare,

posibilitatea de reutilizare a apei

Reducerea costurilor de canalizare, recuperarea apei de proces

Durata de viatad indelungata, de aproximativ 15-20 de ani

Operare facila

Mentenantd minimald si simpld

o000

Consum redus de energie



PIESE DE SCHIMB ORIGINALE SI SERVICE AUTORIZAT
CALITATE. FIABILITATE. INCREDERE TOTALA IN EXPLOATARE

PRINTR-O
SIMPLA
SOLICITARE

PUTETI MARI

EFICIENTA
ECHIPAMENTELOR

CEFAIN asigura servicii de post vanzare pe intreaga durata de viata a echipamentului, in
cel mai scurt timp de la solicitarea beneficiarului. Aceste servicii includ:

« Furnizare piese de schimb originale;

« Activitati de intretinere echipamente / revizii periodice;
« Reparatii echipamente;

« Instalare si punere in functiune;

 Instruire personal operator.

CEFAIN CONSTRUCT SRL
Bucuresti: B-dul Lacul Tei nr. 1-3, Sector 2, wWWW i
Tel: 021 320 9502; 0737 037 042 | service@cefain.ro .cefain.ro






